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Resumen Ejecutivo

“‘Dentro de una nueva conformacion de atribuciones de gasto entre los tres ambitos de gobierno, los
Fondos de Aportaciones Federales son recursos que el Gobierno Federal transfiere a los estados
y municipios para su ejercicio, condicionando su gasto a los fines especificos para los que fueron
creados, teniendo como objetivo principal fortalecer la capacidad de respuesta de las autoridades
locales, estatales y municipales, con estricto respeto a la autonomia de gestidon en el ejercicio del
gasto que les permita elevar la eficiencia y eficacia en la atencién de las demandas de educacion,
salud, infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas alimenticios y
de asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacion™.

El Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) inicia en el afio 2015
cuando aparece por primera vez en un Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF). Su antecedente
es el Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal (FAEB).

El FONE tiene por objetivo otorgar recursos econdmicos complementarios a las entidades federativas
para que ejerzan las atribuciones en materia de educacion basica y normal, que de manera exclusiva
les han sido asignadas en los articulos 13 y 16 de la Ley General de Educacion.

Por otra parte, la evaluacion es el instrumento metodoldgico que coadyuva a mejorar la eficiencia y la
eficacia de las politicas publicas, ya que mide los efectos directos e indirectos que se obtienen de la
implementacién de Programas Publicos, dependiendo de las caracteristicas y de lo que se desea saber
con un enfoque cualitativo o cuantitativo.

Con la Evaluacion de Procesos de Gestion se busca ampliar la posibilidad de obtener un diagndstico
sobre los procesos llevados a cabo por los programas presupuestarios beneficiarios del FONE vy
determinar si estos son los adecuados para el alcance del propésito de éstos.

Para la realizacién de la presente evaluacion se han tomado en cuenta los temas de:
» Descripcion del Programa y Alcance de la Evaluacion
» Descripcion de los Procesos del Programa

* Analisis y Medicion de Atributos de los Procesos

El analisis se concentré principalmente en los documentos normativos, programaticos y presupuestales,
asi como en los Programas Operativos Anuales (POA) y las Matrices de Indicadores para Resultados
(MIR’s) de los 6 programas presupuestarios beneficiados con los recursos del FONE en el Estado de
Chihuahua.

1 José de Jesus Guizar Jiménez, “Ramo 33: Fondos de Aportaciones Federales”, INDETEC, 2004.
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Los principales hallazgos obtenidos una vez finalizada la evaluacion fueron los siguientes:

a. Servicios Educativos del Estado de Chihuahua no cuenta con Reglas de Operacion para la
aplicacion del FONE, por lo que se rige bajo los Lineamientos del Gasto de Operacion del mismo,
los cuales son de observancia Federal.

b. EnlaFichaTécnicade los Indicadores de cada uno de los programas presupuestarios beneficiarios
del FONE se sefialan los datos de identificacién y caracteristicas de cada uno de los indicadores
del programa, asi como sus medios de verificacion, la determinacién de sus metas y la descripcién
de las variables empleadas.

c. Las actividades y los componentes de los seis programas por los que se ejercen los recursos del
FONE, estan vinculados de manera légica para el cumplimiento del Propésito planteado en cada
uno de ellos.
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INTRODUCCION

La evaluacion de la gestion publica implica proporcionar informacion acerca del desempeno de politicas
publicas, programas estatales y de gasto federalizado para identificar las diferencias entre el desempeio
real y el esperado, asi como su contribucién e impacto en el bienestar de la poblacién, es decir, la creacion
de valor publico. Con lo anterior se obtienen las herramientas e instrumentos necesarios para la mejora
continua del quehacer publico, logrando una adecuada asignacion y aplicaciéon de los recursos.

Considerando lo anterior, la presente evaluacion se realizé con fundamento en el Programa Anual de
Evaluacién 2016 para el Ejercicio Fiscal 2015 del Gobierno del Estado de Chihuahua?, el cual tiene como
finalidad detallar los aspectos metodolégicos necesarios para la puesta en marcha de la evaluacién
de las Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto Federalizado de los Entes Publicos de la
Administracion Publica Estatal.

Para tales efectos, indica que para el Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo,
le corresponde la Evaluacion de Procesos de Gestion, cuyo objetivo general es el siguiente:

Considerando que el ambito de los procesos es la base de la cadena de valor para gestionar la
entrega-recepcion de bienes y servicios que coadyuvan al logro de los objetivos estratégicos
relacionados con los resultados intermedios y finales, el objetivo es realizar un analisis
sistematico de la gestion operativa del Programa, que permita valorar si la gestion cumple
con lo necesatrio para el logro de objetivos y metas.

De conformidad con los Términos de Referencia para la Evaluacion de Procesos de Gestion, la
metodologia de Procesos de Gestion permite identificar areas de oportunidad en los procesos,
procedimientos y gestién de un programa, y busca realizar un analisis sistematico de la gestion operativa
que permita valorar si ésta cumple con lo necesario para el logro de objetivos y metas.

Asimismo, precisa analizar la informacion y datos esenciales de la politica publica o programa en tres
temas, que son: Descripcion del Programa y Alcance de la Evaluacion, Descripcion de los Procesos del
Programa, y Analisis y Medicién de los Atributos de los Procesos.

A través de esta metodologia, es posible describir la gestion operativa de un programa mediante
sus procesos en los distintos niveles de desagregacion institucional donde se lleva a cabo; detectar
los procesos operativos en los cuales se estén presentando fallas que afecten en alguna medida el
desempeno; identificar y analizar los problemas normativos y operativos que obstaculizan la gestion
para mejorar su articulacion, y analizar si ésta contribuye al logro del objetivo del programa; identificar
en qué medida y de qué manera los procesos identificados en la operacion son eficaces y eficientes; y

2 http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Chihuahua/wo113919.pdf, consultado el 15/06/2016
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elaborar recomendaciones generales y especificas que el programa pueda implementar, tanto a nivel
normativo como operativo.

De acuerdo con la metodologia sefalada, la presente evaluacion incluye un resumen ejecutivo en donde
se describen de manera breve y concisa los aspectos mas relevantes del Informe Final de Evaluacion.

En el primer tema, se aborda la descripcidon de cada programa y el alcance de la evaluacion. En el siguiente
se describen los procesos, seguidos de un analisis y medicion de sus atributos en temas que incluyen:
Planeacion Estratégica; Programacién y Presupuestacion; difusion del programa; solicitud de ayudas y/o
subsidios; seleccion de beneficiarios; distribucion de bienes y/o servicios; seguimiento a beneficiarios;
contraloria social; supervision y monitoreo; y evaluacion de resultados y rendicion de cuentas.

Asimismo, el reporte incluye un analisis interno de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas especificadas por cada tema de la evaluacién; se describen los hallazgos mas relevantes;
se incluye un capitulo de conclusiones; y se enlistan los principales Aspectos Susceptibles de Mejora.

Cabe destacar que la informacién que sustenta esta evaluacion se proporciond por el Ente Publico
responsable de la ejecucion del FONE.
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1. Descripcion del Programa

RESPUESTA:

El Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE), es la bolsa receptora
de recursos econdmicos complementarios que reserva el gobierno federal para que las entidades
federativas ejerzan las atribuciones en materia de educacion basica y normal, que de manera exclusiva
les han sido asignadas en los articulos 13 y 16 de la Ley General de Educacion.

El FONE inicia en el afio 2015 cuando aparece por primera vez en un Presupuesto de Egresos de la
Federacion (PEF). Su antecedente es el Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal
(FAEB). Este Fondo considera dos fuentes importantes de recursos: la primera, que es utilizada para el
pago de la nédmina y la segunda que se destina al financiamiento de los gastos de operacion del servicio
educativo.

En el Estado de Chihuahua el Ente Publico encargado de prestar el servicio educativo basico, que es la
institucion que atiende las demandas y necesidades de cada escuela, ademas de apoyar y fortalecer la
operacion de los planteles y el desarrollo de los planes y programas de estudio de todos los niveles de
ensefanza y centros de actualizacion del magisterio federalizado se le denomina “Servicios Educativos
del Estado de Chihuahua” (SEECH).

SEECH es quien atiende el mandato de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) sobre la prestacion de los
servicios educativos a los niveles de educacion basica y normal, en el marco de las atribuciones que
de manera exclusiva se encuentran conferidas a las entidades federativas® en los articulos 13y 16 de
la Ley General de Educacion (LGE).

En la prestacion de los servicios referidos en la LGE se atiende a la poblacion que se encuentra en los
niveles educativos de: inicial, especial, preescolar, primaria, secundaria y de formacién de maestros.

Segun la informacién proporcionada, por medio del FONE, Servicios Educativos del Estado de
Chihuahua financian los 6 programas presupuestarios siguientes:

a) 1116800 “Calidad de la Educacion Basica”

b) 1116900 “Cobertura en Educacion Basica”

c) 1117000 “Apoyo Institucional al Sistema Educativo”

d) 1117200 “Corresponsabilidad de la Sociedad y la Educacion”
e) 1117500 “Educacion Basica para Adultos”

f) 1118200 “Cobertura en Educacion Superior”

Los seis programas financiados con recursos del fondo se encuentran alineados a los planes estatal y
nacional; en el primer caso la alineacion se encuentra en el eje Formacién para la Vida, y en el segundo

3 Para el caso las que correspondan al Estado de Chihuahua
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la alineacion se localiza en el eje México con Educacion de Calidad y mas especificamente en el
objetivo desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion de calidad.

En su conjunto estos programas engloban las acciones que SEECH ejecuta utilizando los recursos del
FONE para dar solucion, entre otros problemas, a los bajos indices de aprovechamiento escolar y logro
educativo en educacion basica. Tales acciones conllevan al logro de los objetivos establecidos en los
programas, entre los que destacan los siguientes:

e Fortalecer la calidad educativa.

* Ampliar las oportunidades de acceso a la educacion basica de la poblacion de 3 a 15 afos de
edad.

* Asegurar la calidad de los servicios educativos.
* Impulsar la vinculaciéon entre la escuela y la comunidad.
* La regulacion, desarrollo, promocion y prestacion de servicios de educacion basica.

* Incrementar las oportunidades de ingreso, permanencia y éxito escolar.

Cuadro No. 1 Categorizacion y Cuantificacion de las poblaciones de los Programas del FONE

Poblacién Potencial Poblacion Objetivo

Programa . Cuantifi- N Cuantifi-
Categorizacion < Categorizacion .
cacion cacion
Alumnos inscritos en educacion Nifos y jovenes de 3 a 15
Calidad en basica del subsistema afos de edad. (CONAPO
la Educacion federalizado. (Proyeccion de 660,255 2012 ano 2014 menos 506,829
Basica estadistica oficial, ciclo escolar poblacion no afectada por el
2014-2015). problema).
Cobertura en  Nifas y nifios de 3 a 15 afios de ar.:\lolgosug gcl)nnaZtZi;dao;zn
Educacién edad en el estado que deben 658,389 N e 506,829
. P escuelas de educacion basica
Basica cursar la educacion basica. . :
del sistema federal transferido.
Poblacion de 3-15 afios y
ADOVO Poblacién de 19-23 afos
Institrzjc)i/onal correspondiente al ano 2013 Matricula atendida en
al Sistema (Fuente de Informacion 903,302 escuelas de Educacion Basica 507,759
: Chihuahua: COESPO y Normal federal transferido.
Educativo s . ~
Poblacién a mitad de afo por
sexo y edad, 2010-2030).
C(_)rresponsa- Contempla los colectivos Contempla los colectivos
bilidad de la ;
. escolares afectados que no se 4,231 escolares del Subsistema 3,519
Sociedad y la : .
2 atienden. Federalizado.
Educacion
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Poblacién de 15 afios o mas
del Estado de Chihuahua que

Poblacion de 15 afios o mas no sabe leer o escribir y/o
s del Estado de Chihuahua que que no tuvo la oportunidad de
Educacién . ) o
. no sabe leer o escribir y/o cursar y concluir su educacién
Basica para . 939,740 , . ) 1,738
Adultos que no tuvo la gportunldad _de primaria )_//o secundaria, que
cursar y concluir su educacién son atendidas en el programa
primaria y/o secundaria. hasta la conclusion de alguno
de sus niveles educativos
(primaria y/o secundaria).
Poblacion de 19-23 afios
Cobertura en identificados que requieren de Matricula atendida en
Educacion los servicios de la Educacion 930 escuelas Normales del 930
Superior Normal del Subsistema Subsistema Federalizado

Federalizado
Fuente: Elaboracion de INDETEC con la informacién del documento: Focalizacién de la poblacién objetivo de los P P.
Nota: Las categorizaciones fueron tomadas de manera textual de los documentos presentados por el ente ejecutor.

En el Cuadro No. 1 se pueden observar las categorizaciones y cuantificaciones de las poblaciones
potencial y objetivo determinadas para cada programa presupuestario, es de resaltar que en cuatro de

los programas: la poblacion objetivo cubre en un 76% a la poblacion potencial.

Segun el cierre contable de Servicios Educativos del Estado de Chihuahua contaron con los siguientes
datos presupuestales: Presupuesto Original de Servicios Personales $9,947,079,504; Presupuesto

Modificado $10,236,105,699; y Presupuesto por Ejercer $199,755,287.

Para la operacion de los recursos del FONE el principal marco normativo que se utiliza es:
* Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
+ Constitucion Politica del Estado de Chihuahua.
* Ley de Coordinacién Fiscal.
* Ley General de Educacion.
* Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
» Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2015.
* Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

* Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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2. ;Cuales son los principales actores que intervienen en la gestiéon y operacion del Programa
y a cual orden de gobierno pertenecen?

RESPUESTA:

Las instancias ejecutoras de los recursos del FONE por parte del Gobierno Federal son la Direccion
General de Presupuesto y Recursos Financieros y la Subsecretaria de Educacién Basica de la Secretaria
de Educacién Publica de la SEP, quien funge como coordinadora del Fondo y la Direccién General de
Programacion y Presupuesto “A” de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP que funge como unidad
administradora del Ramo General 33 “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”.

Por parte del Gobierno del Estado de Chihuahua los entes que intervienen son la Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahua quien opera como puente financiero de los recursos y los Servicios Educativos
del Estado de Chihuahua que funge como ente ejecutor. En el Cuadro No. 2 se pueden observar las
direcciones y areas de SEECH que ejecutan las actividades correspondientes a la operacion de cada
uno de los programas.

Cuadro No. 2 Areas y Direcciones Encargadas de Operar los Programas Asociados al FONE

Programa Area Responsable Direccion a la que pertenece

- Departamento de Educacion Fisica
- Departamento de Educacion Especial
- Coordinacion de Educacion Inicial no Direccion de Educacion Elemental
Escolarizado
- Departamento de Educacion Inicial

1116800 Calidad en - Subdireccion de Primaria Direccion de Educacion Primaria

I [ehiceiern Sesley - Departamento de Capacitacion D”'ecc'°.” d © S?W'C'OS
Administrativos

- Coordinacion de Ver Bien para Aprender Mejor
- Direccién de Gestion e Innovacion Educativa

- Coordinacion de Libros de Texto Direccién de Programacioén
- Instancia Estatal de Formacién Continua Servicio Profesional Docente

- Departamento de Preescolar
- Departamento de Educacion Indigena

- Direccion de Educacion Primaria
- Departamento de Becas

- Coordinacion de Albergues Escolares Rurales
- Mesa Técnica Pedagdgica

- Departamento de Secundaria General
- Departamento de Secundaria Técnica
- Departamento de Telesecundaria

Direccioén Ejecutiva

Direccion de Educacion Elemental

Direccion Ejecutiva
1116900 Cobertura
en Educacion Basica Direccién de Educacion Primaria

Direccion de Educacion Media y
Terminal

1117000 Apoyo
Institucional al - Unidad de Reconocimiento Servicio Profesional Docente

Sistema Educativo

I, 15
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- Direccién de Servicios Administrativos . R .
: . . Direccién Ejecutiva
- Direccion de Programacion
1117200 - Unidad Estatal de Atencion a Padres de Familia Direccién Ejecutiva
Corresponsabilidad
de la Somed_gd yla - Direccién de Educacion Primaria Direccién de Educacion Elemental
Educacion
1117500 Educacion - Coordinacion de Centros de Educacién Basica . ., .,
. Direccién de Educacion Elemental
Basica para Adultos para Adultos
1118200 Cobertura - Departamento de Becas Direccién Ejecutiva
en Educacion . .. . :
Superior - Departamento de Educacion Normal Rlseeel d?reEr?;Jizz?lon iete

Fuente: Elaboracion de INDETEC con informacion Proporcionada por el Ente Ejecutor.
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3. ¢Como se da la coordinacion interinstitucional entre los actores involucrados?

RESPUESTA:

La coordinacion interinstitucional se encuentra regulada a través de distintos instrumentos normativos,
entre los que se destacan los siguientes:

* LaLey de Coordinacién Fiscal.

* Ley General de Educacion.

* Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

* Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal correspondiente.
* Ley General de Contabilidad Gubernamental.

* Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

* Lineamientos generales de operacion para la entrega de los recursos del Ramo General 33:
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.

* Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las Entidades Federativas,
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del
Ramo General 33.

» Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucion y
calendarizacion para la ministracién de los recursos correspondientes a los ramos generales 28
Participaciones a entidades federativas y municipios y 33 Aportaciones Federales para entidades
federativas y municipios”.

* Lineamientos del Gasto de Operacion del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y
Gasto Operativo.

* Acuerdo 482 por el que se establecen las disposiciones para evitar el mal uso, el desvio, o la
incorrecta aplicacion de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y
Normal (FAEB).

En el marco normativo previamente sefialado se establecen las diferentes obligaciones de los distintos
entes federales y estatales que intervienen, tanto en el quehacer en la funcién educativa, como en el
flujo de los recursos para las etapas de gasto.

Los recursos correspondientes a la nomina educativa son pagados por la SEP por cuenta y orden
de las entidades federativas en su calidad de patrones, a los empleados del servicio educativo que
cuentan con plaza registrada en el FONE. La SEP, a través del Sistema de Administracion de la Nomina
Educativa (SANE), valida que las solicitudes de pago correspondan con plazas registradas en el FONE,
asi como que se cuente con una constancia de nombramiento y que los conceptos de pago y los
montos que se cubren correspondan con los registrados.

N, 17
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Para los gastos de operacion, el Ejecutivo Federal a través de la Direccion General de Programacion y
Presupuesto “A” de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP, realiza la ministracion de los recursos a
la cuenta de cheques productiva que de manera previa, haya abierto y registrado ante la Tesoreria de
la Federacion (TESOFE), la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua. Dicha cuenta debera
ser especifica y receptora de los recursos del FONE correspondientes al ejercicio fiscal de que se trate.
La Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua debe transferir los recursos a SEECH quien es el
ente ejecutor de los recursos del fondo en el estado.
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4. En caso de aplicar, identificar los nombres y claves de los Programas presupuestarios
estatales con los que se interrelacionan los recursos federales del Programa a evaluar.

RESPUESTA:

El Fondo de Aportaciones para la Nomina y Gasto Operativo (FONE) en SEECH, dota de recursos a 6
programas presupuestarios, siendo estos los siguientes:

a) 1116800 “Calidad de la Educacion Basica”

b) 1116900 “Cobertura en Educacion Basica”

c) 1117000 “Apoyo Institucional al Sistema Educativo”

d) 1117200 “Corresponsabilidad de la Sociedad y la Educacion”
e) 1117500 “Educacion Basica para Adultos”

f) 1118200 “Cobertura en Educaciéon Superior”

De acuerdo con el documento denominado “Combinaciones PBR/SED por Entidad-Dependencia-Tipo
Estructura-Programa-Datos Asociados”, los programas anteriores presentan las siguientes definiciones:

 “Calidad de la Educacion Basica”, es el conjunto de acciones que fortalecen la calidad
educativa atendiendo el desarrollo de competencias digitales de los integrantes de la comunidad
educativa; la profesionalizacién de docentes, personal de supervision y directivos; el desarrollo
de actividades civicas, de salud, higiene, auto cuidado, deportivas y de protecciéon al medio
ambiente entre los educandos; las tutorias y asesorias académicas que permitan a los alumnos
la permanencia y conclusién de su educacion y el desarrollo de un sistema de evaluacion integral
que permita monitorear los Indicadores de Calidad Educativa.

e “Cobertura en Educacién Basica”, es un conjunto de acciones que promueve la ampliacion
de las oportunidades de acceso a la educacion basica de la poblacion de 3 a 15 afios de edad,
brindando la prestacion del servicio educativo con una visién inclusiva y con perspectiva de
género en el nivel de preescolar, preescolar Indigena, primaria, primaria Indigena, secundaria
general, secundaria técnica y telesecundaria.

*  “Apoyo Institucional al Sistema Educativo”, consiste en asegurar la calidad de los servicios
educativos mediante la disposicion permanente y oportuna de los recursos humanos, materiales
y financieros necesarios para la operacioén del sistema educativo estatal, incluye actividades de la
administracion central y unidades de apoyo académico-administrativo, asi como de planeacion,
organizacion, direccion, evaluacion, control y rendicion de cuentas, todo bajo los principios de
eficacia, calidad y economia.

* “Corresponsabilidad de la Sociedad y la Educacién”, consiste en propiciar, a través de la
escuela, el involucramiento de la sociedad atendiendo la coordinacion interinstitucional en los
procesos formativos que favorezcan mejores niveles de convivencia comunitaria y habitos de
vida sana; incentiva el fortalecimiento de la identidad estatal, regional y local, para la promocién,
rescate y preservacion de la cultura regional, las tradiciones y la diversidad cultural; asi como
el promover el disefio e imparticién de talleres y actividades artisticas, culturales, deportivas y
cuidado del medio ambiente en los planteles e instituciones educativas.

_________________________________________________________Jn
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“Cobertura en Educacion Superior” incrementar las oportunidades de ingreso, permanencia
y éxito escolar a estudiantes en el nivel licenciatura; se requiere que los aspirantes cuenten con
educacién media superior. En este nivel educativo se forman profesionales en todas las ramas
del conocimiento.

“Educacion Basica para Adultos” se orienta a las acciones y proyectos de regulacion, desarrollo,
promocion y prestacion de servicios de educacion basica para adultos en los niveles de primaria
y secundaria, tendientes a cubrir el rezago educativo.
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5. Descripcion de cadauno de los procesos, tomando como base tanto informacién secundaria
como informacion primaria del Programa.

RESPUESTA:

El Ente Ejecutor de los recursos del FONE en el Estado de Chihuahua reporta en la documentacion de
gabinete que, “debido a su complejidad y lo extenso que es cada uno de los programas, no se cuenta
con un diagrama de flujo definido que contenga todas las areas que lo conforman”“. No obstante lo
anterior, presento los diagramas de flujo de los procesos mas significativos de Servicios Educativos del
Estado de Chihuahua que son:

a. Inscripciones y Preinscripciones: En este proceso se atiende lo relacionado a las inscripciones
y preinscripciones de los alumnos de Educacion Basica (Preescolar, Primaria y Secundaria), se
inicia cuando el padre de familia acude al plantel a realizar el tramite y concluye con la inscripcion o
reinscripcion del nifio cuando éste cumple con los requisitos de edad y documentacion requerida.

b. Formato Unico de Personal: Se realizan los movimientos de personal docente y de apoyo a la
educacion.

c. Gasto Operativo: Ejecuciérg del Gasto destinando a los 6 programas presupuestarios beneficiados
con los recursos del FONE .

d. Servicios Personales: Este proceso se refiere al Pago de la ndmina del personal, SEECH
elabora la nébminay la envia a la SEP quien la revisa en busca de discrepancias, de no haberlas la
SEP autoriza a la TESOFE para que libere los recursos, con esta liberacién la TESOFE dispersa
la nébmina a través de cheque o deposito a cuente de los trabajadores.

4 Documento 24.- Diagrama de flujo de los procesos de operacion del Programa, de las fuentes de informacion.
5 Documento 24 .- Diagrama de flujo de los procesos de operacién del Programa, de las fuentes de informacion.
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6. ¢Cudles son los principales procesos o actividades de gestion que realiza el Programa
para la entrega y/o recepcion de cada uno de sus componentes?

RESPUESTA:

Como puede observarse, en la descripcion de las actividades plasmadas en el Cuadro No. 3, son las
necesarias para la entrega de los componentes de éstos programas presupuestarios. Con la inexistencia
de alguna de estas actividades no seria posible la entrega de estos bienes y/o servicios.

Cuadro No. 3 Actividades de Gestion de los Programas

Actividades

Educacion

Basica para Co1
Adultos

Co1
Cco02

Cobertura

en

Educacion
Superior co3
co4

(1117503)
Servicio de
apoyo de
educacion
basica para
adultos
brindado

Servicio de
educacion
Normal Rural
brindado.

Servicio de
educacion
Normal General
brindado.

Servicio de
formacion,
capacitacién y
actualizacion
brindado.

Servicio de
apoyo brindado
a los docentes

para llevar

a la practica

alternativas

pedagogicas
innovadoras
através de la
investigacion.

Gestién y control de los tramites administrativos para
la operacion de los CEDEX (Centros de Educacion

Extraescolar). Consiste en elaborar, coordinar y supervisar
el desarrollo del programa operativo anual, conforme a los

lineamientos y normatividad vigente; validar los tramites

relacionados con el abastecimiento, control y resguardo

de recursos materiales, mobiliario y equipo, asi como de
los servicios de apoyo requeridos por el Departamento de

Educacion Basica para adultos del Subsistema Federalizado

Coordinacion y supervision de las actividades académicas
derivadas de los planes y programas de estudio de las
Licenciaturas en Educacion Primaria, Preescolar y Primaria
Intercultural Bilingle, impartidas dentro de la institucion;
con la finalidad de preparar a los alumnos y alumnas de la
Normal General.

Planeacioén y desarrollo de proyectos académicos
coordinando a Normal Rural (Saucillo) y Normal General
(Parral), Centro de Actualizacién del Magisterio y Centro

de Investigacién y Docencia que contribuyen al logro
de los objetivos propuestos en los Planes de Desarrollo
Institucional de cada una de estas instituciones.

Atencion y gestion de los diversos procesos administrativos
del personal adscrito a Normal Rural (Saucillo) y Normal
General (Parral), Centro de Actualizaciéon del Magisterio

y Centro de Investigacion y Docencia derivados de
prestaciones, promociones, ingresos, bajas o cualquier
cambio en su situacion laboral.

Oferta de maestria en Educacion dirigida a docentes
del subsistema federal, estatal y particular; asi como la
realizacion de investigaciones enfocadas a la educacion

e ——— -
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Control y verificacion de la correcta ubicacion de los recursos
humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a donde se
requiere el servicio, asi como la optimizacion de los mismos.
También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la
normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
administrativa en el nivel de Educacion Preescolar General
del Subsistema Federalizado.

Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion preescolar general federal transferido, basado
en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal

de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la

Servicio calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de
Educativo acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
brindado de 3. Fortalecer la gestién escolar e institucional mediante la
preescolar participacion de todos los actores del servicio educativo,
Co1 general en 4. Pos!cionar ala esquela como un factor de cambio
escuelas fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la
federal

vinculacion del sector educativo con su entorno.
Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagdgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion del nivel de preescolar general. Consiste en
elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad
vigente; validar los tramites relacionados con el
abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales,
mobiliario y equipo, asi como de los servicios de apoyo
requeridos por el Departamento de Educacion Preescolar
General del Subsistema Federalizado

transferido a los
ninos y ninas
de 3 a 5 anos

Servicio Control y verificacion de la correcta ubicacion de los recursos
Educativo humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a donde se
brindado de requiere el servicio, asi como la optimizacion de los mismos.
C02 preescolar

También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la
normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
administrativa en el nivel de Educacion Preescolar Indigena

del Subsistema Federalizado.

indigena a los
ninos y ninas
de 3 a 5 afos
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Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion preescolar indigena federal transferido, basado
en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal
de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la
calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de
acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
3. Fortalecer la gestién escolar e institucional mediante la
participacion de todos los actores del servicio educativo,
4. Posicionar a la escuela como un factor de cambio
fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la
vinculacion del sector educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagdgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion del nivel de preescolar indigena. Consiste en
elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad
vigente; validar los tramites relacionados con el
abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales,
mobiliario y equipo, asi como de los servicios de apoyo
requeridos por el Departamento de Educacién Preescolar
Indigena del Subsistema Federalizado

Servicio e, L
. Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
educativo : .
brindado de recursos humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a
. : donde se requiere el servicio, asi como la optimizacion de
primaria general .
los mismos.
C03 en escuelas L . . . o _
federal También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la
. normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
transferido a los . : : - : .
i - administrativa en el nivel de Educacién Primaria General del
nifnos y ninas . :
Subsistema Federalizado.

de 6 a 12 afios
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Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion primaria general federal transferido, basado
en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal
de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la
calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de
acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
3. Fortalecer la gestidon escolar e institucional mediante la
participacion de todos los actores del servicio educativo,
4. Posicionar a la escuela como un factor de cambio
fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la
vinculacion del sector educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagodgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para

la operacion del nivel de primaria general. Consiste en
elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad

vigente; validar los tramites relacionados con el

abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales,

mobiliario y equipo, asi como de los servicios de apoyo

requeridos por el Departamento de Educacién Primaria

General del Subsistema Federalizado

Otorgamiento de becas escolares a los alumnos de primaria
general de escuelas federal transferido

Capacitacion permanente al personal docente y de apoyo
de la mesa técnica de educacién primaria general de
escuelas federal transferido

Servicio
educativo Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
brindado recursos humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a
de primaria donde se requiere el servicio, asi como la optimizacion de
indigena en los mismos.
Co4 L, . . . e _—
escuelas También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la
federal normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
transferido a los  administrativa en el nivel de Educacién Primaria Indigena
ninos y ninas del Subsistema Federalizado.

de 6 a 12 afios
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Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion primaria indigena federal transferido, basado
en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal

de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la
calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de

acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
3. Fortalecer la gestidon escolar e institucional mediante la
participacion de todos los actores del servicio educativo,

4. Posicionar a la escuela como un factor de cambio

fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la
vinculacion del sector educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagdgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion del nivel de primaria indigena. Consiste en
elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad
vigente; validar los tramites relacionados con el
abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales,
mobiliario y equipo, asi como de los servicios de apoyo
requeridos por el Departamento de Educacién Primaria
Indigena del Subsistema Federalizado

Servicio
educativo Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
brindado de recursos humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a
secundaria donde se requiere el servicio, asi como la optimizacion de
general en los mismos.
C05 o . . o -
escuelas También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la
federal normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
transferido a los administrativa en el nivel de Educacién Secundaria General
adolescentes del Subsistema Federalizado.

de 13 a 15 anos
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Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion secundaria general federal transferido, basado
en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal

de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la

calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de
acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
3. Fortalecer la gestidon escolar e institucional mediante la
participacion de todos los actores del servicio educativo,

4. Posicionar a la escuela como un factor de cambio

fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la

vinculacion del sector educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagodgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion del nivel de secundaria general. Consiste en
elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad
vigente; validar los tramites relacionados con el
abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales,
mobiliario y equipo, asi como de los servicios de apoyo
requeridos por el Departamento de Educaciéon Secundaria
General del Subsistema Federalizado

Otorgamiento de becas escolares a los alumnos de
secundaria general de escuelas federal transferido

Servicio
educativo Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
brindado de recursos humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a
secundaria donde se requiere el servicio, asi como la optimizacion de
técnica en los mismos.
CO06 L . . . p .
escuelas También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la
federal normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
transferido a los administrativa en el nivel de Educacion Secundaria Técnica
adolescentes del Subsistema Federalizado.

de 13 a 15 afios
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Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion secundaria técnica federal transferido, basado
en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal

de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la

calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de
acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
3. Fortalecer la gestién escolar e institucional mediante la

participacion de todos los actores del servicio educativo,

4. Posicionar a la escuela como un factor de cambio
fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la
vinculacion del sector educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacién, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagdgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion del nivel de secundaria técnica. Consiste en
elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad
vigente; validar los tramites relacionados con el
abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales,
mobiliario y equipo, asi como de los servicios de apoyo
requeridos por el Departamento de Educacion Secundaria
Técnica del Subsistema Federalizado

Otorgamiento de becas escolares a los alumnos de
secundaria técnica de escuelas federal transferido

Servicio
de apoyo - .
' apoy Administrar los recursos humanos, materiales y
asistencial y : . . . .
. : financieros que se asignen para el funcionamiento del
tutorial brindado . . . :
" servicio asistencial y de apoyo educativo del albergue
para permitir ; . o,
escolar rural, conforme a los lineamientos y normatividad
el acceso, . . : . L
: vigente. Entrega de uniforme, pre domingo, alimentacion
permanencia y o . - .
- saludable; asi como lo relativo a la dotacion de material
Cco7 conclusion de . L
. y equipo para el desarrollo de las actividades de apoyo
la educacion : .
educativo y hospedaje a los alumnos de los albergues en

pnimaria e CIE] las localidades de: El Sauz, El Vergel, Sisoguichi, Tomochi,
transferido a los - :
s - Aldama, Chinipas, Guadalupe y Calvo, Janos, Julimes,
ninos y ninas, . . e !
; Lazaro Cardenas, Madera, Maguarichi, Rosales, Uruachi y
provenientes de
. Valle Zaragoza
comunidades
dispersas.
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Servicio

de apoyo
asistencial
y educativo

brindado a los

ninos y ninas
de educacion
Primaria

Indigena federal

Administrar los recursos humanos, materiales y
financieros que se asignen para el funcionamiento del

transferido, servicio asistencial y de apoyo educativo de los centros
que posibiliten de integracion social, conforme a los lineamientos y
cos de manera normatividad vigente. Atencion asistencial (alimentacion
pertinente y y hospedaje) al alumno de primaria indigena con el
equitativa la fin facilitar la permanencia y conclusion de los niveles
consolidacion educativos, dentro de los Centros de Integracién Social
de en las localidades de: Guachochi, Bacabureachi, Tonachi,
oportunidades Siquirichi y San Rafael
de ingreso,
permanencia y
logro educativo
provenientes
de localidades
Indigenas en el
Estado .
Servicio ., L
: Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
educativo : )
brindado de recursos humanos adscritos y/o asignados de acuerdo a
: donde se requiere el servicio, asi como la optimizacion de
telesecundaria .
los mismos.
C09 en escuelas s . . . o o
federal También, difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la

transferido a los
adolescentes
de 13 a 15 afos

normatividad y los lineamientos vigentes en materia técnico-
administrativa en el nivel de Educacion Telesecundaria del
Subsistema Federalizado.
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Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015 &

Correspon-
sabilidad de
la Sociedad
y la Educa-
cion

Implementacion del plan operativo en las escuelas de
educacion telesecundaria federal transferido, basado en
los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de
Educacion 2011-2016 que se desprende del Plan Estatal
de Desarrollo 2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la
calidad de la educacién, 2. Asegurar la oportunidad de
acceso al servicio educativo a la nifiez, juventud y adultos,
3. Fortalecer la gestién escolar e institucional mediante la
participacion de todos los actores del servicio educativo,
4. Posicionar a la escuela como un factor de cambio
fortaleciendo las relaciones sociales y 5. Fortalecer la
vinculacion del sector educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagdgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica ademas para favorecer las
competencias del perfil de egreso de los alumnos

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion del nivel de telesecundaria. Consiste en elaborar,
coordinar y supervisar el desarrollo del programa operativo
anual, conforme a los lineamientos y normatividad vigente;

validar los tramites relacionados con el abastecimiento,

control y resguardo de recursos materiales, mobiliario y

equipo, asi como de los servicios de apoyo requeridos

por el Departamento de Educacion Telesecundaria del
Subsistema Federalizado

Se llevan a cabo capacitaciones a los usuarios que se
inscriben en las misiones culturales rurales, las cuales
les permiten desarrollar habilidades laborales acordes

Servicio de . : -
apoyo al con el sector productivo de las comunidades (educacion
familiar, pequenas industrias, carpinteria, educacion para
desarrollo L . o .
Co1 . la salud, computacion, musica, actividades recreativas).
integral de la : :
: Las comunidades donde se encuentran establecidas las
comunidad

brindado 10 misiones son: saucillo No.8,Cusihuiriachi No.9 Ignacio
’ Zaragoza No. 10, Guachochi No.71, Jiménez No. 72, 119
Goémez Farias, 134 Nonoava, 135 Meoqui, 169 San Juanito,
191 Casas Grandes.

.



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015

Chihuahua

Gobierno del Estada

Servicio de
difusion de la
normatividad

alas

Asociaciones

de Padres

de Familia y

asegurar su

aplicacion

en escuelas
federal

transferido

de educacion

basica
brindado.
Servicio
educativo de
calidad, integral
y acorde a las
carencias de
infraestructura
humana
y material
brindado a
los alumnos
de educacion
primaria
provenientes
de las
comunidades
rurales,
marginadas
y que se
encuentren
alejadas de la
infraestructura
necesaria para
lograrlo a través
de los Centros
Regionales
de Educacion
Integral (CREI).

C02

C03

32

Atencion, orientacion, conciliacion, canalizacion y
seguimiento a las problematicas presentadas por las

Asociaciones de Padres de Familia de Educacion Basica
del Subsistema Federalizado; asi como el registro de las
actas constitutivas de las Asociaciones de padres de familia

y la imparticion del taller Escuela para Padres.

Entrega del subsidio a Municipios para los gastos de
operacion (educativo, transporte y alimentacion) de los 40
Centros Regionales de Educacion Integral por medio de
convenio. Los Centros Regionales de Educacion Integral
son escuelas con jornada ampliada que permiten al alumno
proveniente de comunidades rurales asistir (gracias al
servicio de transporte), tener un servicio educativo en el
nivel primaria con actividades cocurriculares y alimentacion;
todo esto para contribuir a que el alumno permanezca y
concluya su educacion primaria



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones

para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015 &

Chihuahua
Gohierno del Extada
Servicio
de apoyo
asistencial
y educativo
técnico-
pedagoégico
brindado a Entrega de insumos para la alimentacion de los alumnos
los alumnos atendidos en el centro educativo PIRE y para transportarlos
C04 de educacion  de las comunidades rurales atendidas en el PIRE. Todo esto
primaria de debido a la jornada ampliada que se ofrece para propiciar
comunidades mayores oportunidades de aprendizaje.
rurales a través
del Programa
de Educacion
Rural a través
de la Educacion
(PIRE).
Servicio
de apoyo Coordinacion de visitas de vigilancia entre la comunidad
otorgado para escolar y las autoridades de seguridad publica para
co5 la seguridad disminuir la inseguridad en los centros escolares. Esta
escolar de actividad se lleva a cabo para complementar las acciones
los alumnos realizadas dentro del programa seguridad escolar y
de educacion contribuir a la mejora de la misma.
basica PESE.
Organizacion del proceso de preinscripciones e
inscripciones de febrero, adquisicion y distribucién del
material de difusion, reuniones de capacitacion acerca del
- proceso con personal directivo. Las inscripciones son para
Servicio de apo- . .
6 al Droceso los menores que ingresaran por primera vez a preescolar y
yo alproc primaria, los alumnos que se encuentren en sexto afio de
de inscripciones . . . . .
Co1 : . primaria, se preinscriben a secundaria esto en el mes de
y preinscripcio- : ) X
febrero. Esto se realiza con el fin de prever las necesidades
nes de febrero ., ) .
. en cuanto a docentes, ampliacion de espacios educativos,
brindado . : o .
aulas, escuelas, cantidad de estudiantes, dotacion de libros
Apoyo y Utiles escolares entre otros. Se realiza la distribucion en
Institucional el estado de material informativo, asi como los requisitos y
al Sistema fechas.
Educativo Coordinacion
de las
actividades o . .
pedagégico Capacitacion al personal docente, de apoyo y asistencial
asistencial a de los CENDIS (Centro de Desarrollo Infantil). Con el fin de
) mejorar la atencién que se presta a los nifios y brindar un
C02 través de la - . . \
: » servicio educativo de calidad a través de cursos y talleres
orientacion al .
se capacita al personal que labora en los CENDIS en los
personal de . -
niveles de atencién; Lactante, maternal y preescolar
los centros
de trabajo
brindado
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Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobierno del Estada

Analisis, disefio, mantenimiento y desarrollo de sistemas,
redes y telecomunicaciones, asi como la generacion de la

noémina.
Administrar Administracién de los recursos humanos de SEECH
los recursos  gplicando las politicas, normas y reglamentos establecidos.
humanos, o S . : :
A nanGIeros! Mantemm_e:ntg en optimas c_ond|C|on’es de las |n§tala0|ones,
técnicos y el moblllarlo,_ parque vehicular asi como gestionar los
C03 . arrendamientos para la operatividad de SEECH
materiales de
SEECH del Administracion de los recursos financieros aplicando las
presupuesto politicas, normas y reglamentos establecidos para la
asignado al adquisicion de insumos y servicios necesarios para la
FONE operatividad de SEECH
Seguimiento a los acuerdos minutados como lo son
fideicomiso, becas, apoyos, etc.; para bienestar de los
trabajadores de la educacion
Recepcion de la documentacién de control escolar de
escuelas federal transferido y estatal para integrarlos en los
Servicio procesos de registro, acreditacion y certificacion.
Cco4 regional Gestiones administrativas necesarias para los tramites
Proporcionado requeridos en los centros de trabajo de las regiones
enlazando las regiones con las oficinas centrales de
SEECH para facilitar y agilizar los tramites.
Reconocimiento
otorgado al Profesionalizacion del personal de apoyo y asistencia a la
desempefio educacion, mediante talleres y cursos de actualizacién y
co5 del personal capa_ci_tacién._ E_sto para eIeva_r la calidad y productivi_dad del
de apoyo y servicio administrativo incentivando a las y los trabajadores
asistencia a la con mejor desempenfio, para que su trabajo impacte en la
educacion de mejora de resultados de servicio educativo.
SEECH
Validacion de los procedimientos de Asignacion entre
Distribuciéon de CELTG y CONALITEG para la recepcion correcta de los
libros gratuitos Libros de Texto Gratuitos.
C06 alos alumnos  Recepcion y Transferencia de libros de texto gratuitos que
de educacion requieren los alumnos inscritos en el servicio educativo y
basica brindado  material de programas educativos ara el comienzo del ciclo
escolar.
Servicio de
apoyo a los
centros de Dotar de paquetes de material didactico para mejorar el
educacion desempefio en las actividades, suministros de oficina y
Cco7 basica con material de limpieza para generar condiciones de higiene
material necesario y asi disminuir riesgos sanitarios a los centros
didactico y de trabajo de educacion basica para su operacion en cada
de limpieza ciclo escolar.
brindado
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Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4
Gohierno del Extada
coordinacion de Deteccion de localidades factibles de ser atendidas por
las actividades  un servicio de educacion formal y recepcion de solicitudes
pedagdgico de servicios educativos para analizar y dictaminar las
asistencial a propuestas de nueva creacién donde realmente sea
Co8 través de la necesario instalaciones educativas.
orientacion al  Determinacion de las expansiones y consolidaciones de los
personal de servicios educativos existentes a través del analisis de las
los centros cédulas de informacion basica e investigacion de campo
de trabajo donde se verifique que cumpla con los criterios y requisitos
brindado establecidos.
Validacion, supervision y suministro de los materiales
" para mantenimiento y/o reparaciones menores y
Servicio de . . .
toncion d adecuaciones para necesidades especiales, canchas
a etn0|_on_ et deportivas, talleres y laboratorios a escuelas y/o oficinas
mantenimiento 5 yminjstrativas y de programas de educacion basica para
C09 ydpresler\;alclon su mejor funcionamiento y con el propdsito de contribuir
= plan S ZS a su conservacion y mejorar la calidad de las actividades
escolares de educativas.
educacion Validacic damiento. distribucis ision d
Sesien Sl alidacion, arrendamiento, distribucion y supervision de
barfos portatiles, aulas moviles y fletes para cubrir las
necesidades de las escuelas de educacién basica
Reconocimiento
otorgado Inscripcion de docentes que estén en condiciones de
por Carrera participar en el programa de Carrera Magisterial. En el
C10 Magisterial al cual se da promocién y se estimula el buen desempeno
desempefio de los docentes, donde se tome en cuenta la preparacion,
docente en sus asistencia a cursos, desempeno, entro otros.
tres vertientes
Servicio
edagogico e L
pedagogic Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
y asistencial :
. . recursos humanos de acuerdo a donde se requiere el
Calidad brindado para . , - . .
» servicio asi como la atencion y gestion de los diversos
enla los hijos de los . . . .
i Co1 procesos administrativos del personal adscrito. Al igual que
Educacion padres solteros : o :
. mantener identificadas las necesidades de recurso humano
Basica y madres . . . .
. en los diferentes centros de trabajo adscritos a Educacion
trabajadoras Inicial

del subsistema
federalizado.
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Chihuahua

Gobierno del Estada

Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Implementacion del plan operativo en los centros de
educacion infantil federal transferido, basado en los 5
objetivos estratégicos del Programa Sectorial de Educacién
2011-2016 que se desprende del Plan Estatal de Desarrollo
2010-2016, los cuales son: 1. Elevar la calidad de la
educacion, 2. Asegurar la oportunidad de acceso al servicio
educativo a la nifiez, juventud y adultos, 3. Fortalecer la
gestion escolar e institucional mediante la participacion
de todos los actores del servicio educativo, 4. Posicionar
a la escuela como un factor de cambio fortaleciendo las
relaciones sociales y 5. Fortalecer la vinculacion del sector
educativo con su entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagodgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica.

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion de los centros de desarrollo infantil. Consiste
en elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del
programa operativo anual, conforme a los lineamientos
y normatividad vigente; validar los tramites relacionados
con el abastecimiento, control y resguardo de recursos
materiales, mobiliario y equipo, asi como de los servicios de
apoyo requeridos por el Departamento de Educacion Inicial
del Subsistema Federalizado

Servicio de
apoyo brindado

ara favorecer e L
P Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
el desarrollo de

e o recursos humanos de acuerdo a donde se requiere el
nifios y ninas . -, .. .
~ servicio de Educacion Inicial No Escolarizada. Asesorar,
Cco02 de 0 a 4 anos . .
orientar y evaluar permanentemente a las figuras
educativas de acuerdo al contexto de las comunidades
atendidas con educacion inicial.

a través de
la formacion
y orientacion
de padres de

familia.
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Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan

/
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 &
Implementacioén del plan operativo en los Médulos de
atencion de Orientacion de Padres No Escolarizada

federal transferido, basado en los 5 objetivos estratégicos
del Programa Sectorial de Educacion 2011-2016 que se
desprende del Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016,
los cuales son: 1. Elevar la calidad de la educacion, 2.
Asegurar la oportunidad de acceso al servicio educativo a la
ninez, juventud y adultos, 3. Fortalecer la gestion escolar e
institucional mediante la participacién de todos los actores
del servicio educativo, 4. Posicionar a la escuela como
un factor de cambio fortaleciendo las relaciones sociales
y 5. Fortalecer la vinculacion del sector educativo con su
entorno.
Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagodgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica.
Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion de los Mddulos de atencién de Orientacion a
Padres de familia no Escolarizada. Consiste en elaborar,
coordinar y supervisar el desarrollo del programa operativo
anual, conforme a los lineamientos y normatividad vigente,
asi como de los servicios de apoyo requeridos por el
Departamento de Educacion Inicial No Escolarizada del
subsistema federalizado.
Servicio de
apoyo brindado
para el estimulo L . e
del aprovecha- Premiacion a la excelencia académica d_e' los glum_nos
miento escolar y r_naestros de sgxto grado de educamon'pr!marla
C03 de nifios y seleccionados a través de un concurso académico en que
L los alumnos participan en cuatro etapas conforme a las
nifias de edu- .
o : . bases establecidas.
cacion primaria
del subsistema
federalizado.
Seguro Escolar
brindado para Otorgamiento de seguro médico contra accidentes para la
co4 los alumnos pro_tecci(’)n de la sglud e integridad fisicg de los nifos, nifas
y alumnas de y jovenes que asisten a planteles publicos de preescolar,
Educacion primaria y secundaria
Basica.
Servicio de Control y verificacion de la correcta ubicacion d_e los
: recursos humanos de acuerdo a donde se requiere el
apoyo brindado
co5 de educacién

servicio asi como la atencion y gestion de los diversos
procesos administrativos del personal adscrito. Al igual que
mantener identificadas las necesidades de recurso humano
en los diferentes centros de trabajo adscritos a Educacion
Especial.

especial para
la educacioén
basica.
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Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobierno del Estada

Implementacion del plan operativo en escuelas federal
transferido para favorecer la atencion a las necesidades
educativas especiales, basado en los 5 objetivos
estratégicos del Programa Sectorial de Educacién 2011-
2016 que se desprende del Plan Estatal de Desarrollo 2010-
2016, los cuales son: 1. Elevar la calidad de la educacion,
2. Asegurar la oportunidad de acceso al servicio educativo a
la nifez, juventud y adultos, 3. Fortalecer la gestion escolar
e institucional mediante la participacion de todos los actores
del servicio educativo, 4. Posicionar a la escuela como
un factor de cambio fortaleciendo las relaciones sociales
y 5. Fortalecer la vinculacion del sector educativo con su
entorno.

Lo anterior a través de la planeacion, organizacion, difusion,
aplicacion y supervision de las actividades académicas, a
fin de cumplir con las normas técnico-pedagodgicas y los
contenidos del plan y programa de estudio aprobados por la
Secretaria de Educacion Publica.

Gestion y control de los tramites administrativos para la
operacion de los servicios de Educacion Especial. Consiste
en elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del
programa operativo anual, conforme a los lineamientos y
normatividad vigente, asi como de los servicios de apoyo
requeridos por el Departamento de Educacién Especial del
subsistema federalizado.

Control y verificacion de la correcta ubicacion de los
recursos humanos de acuerdo a donde se requiere el
servicio asi como la atencion y gestion de los diversos

procesos administrativos del personal adscrito. Al igual que
Servicio de mantener identificadas las necesidades de recurso humano

apoyo de en los diferentes centros de: t_rabajo adscritos a Educacion
Educacion Fisica.
Co6 Fisica en las Organizacion, coordinac_ién y desarrollo. Qe Io’s. concursos y
escuelas de eventos deportivos de Educacion Fisica.
Educacion

Gestion y control de los tramites administrativos para la

Basica operacion del servicio de Educacion Fisica. Consiste en
brindado. elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa
operativo anual, conforme a los lineamientos y normatividad
vigente, asi como de los servicios de apoyo requeridos
por el Departamento de Educacion Fisica del subsistema
federalizado.
Servicio de
adquisicion
de Libros de
co7 Texto brindado Compra de Iibrgs c_ie texto para e_I piyel de se_cundarias
para alumnos generales y técnicas en el municipio de Chihuahua.
y alumnas de
Educacion
Secundaria.

35—



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobinrno del Extada

Servicio
de apoyo
brindado para
la formacion
de lectores de  Capacitacion y difusion del Proyecto “Leyendo a lo Grande”
ninos y ninas y del concurso “Don Quijote nos Invita a leer”.
de educacion
primaria del
subsistema
federalizado.

C08

Servicio de pro-
fesionalizacion

de docentes y
directivos brin-  Formacion y profesionalizacion de docentes y directivos de

C09 dado en Educa- educacion basica a través de los procesos de capacitacion,
cion Basica en formacion continua y superacion profesional.
sus diferentes
niveles y modali-

dades.

Servicio de Recuperacion de nifios y nifias con atraso escolar que
apoyo acadé-  atiende a los alumnos de 1° a 6° de Primaria con problemas
mico brindado de reprobacién, desercioén y desfase de edad para que
a los alumnos concluyan el grado correspondiente.

y alumnas que

C10
presentan atraso A démi | | q
escolar y/o se Ipoyo académico a los 3 umnos qlée(;:ursan Igre? 0s
encuentran si-  €scolares que no corresponden a su edad cronoldgica para
tuacion de extra que se regularicen en el grado correspondiente.
edad.
Servicio de
apoyo brindado o . o .
para la Capacitacion a los equipos técnicos por asignaturas
. L, para que estos a su vez capaciten a los docentes en el
implementacién L - .
seguimiento y evaluacion de la Reforma en Secundaria y
de la Reforma . i Co .
C11 la articulacion con Preescolar y Primaria. A fin de favorecer

de Secundaria s L e .
el andlisis, la reflexion, el dialogo, la comprension y el

ara los o . ”
P diseno de estrategias que favorezcan la formacion de
alumnos y : . . .
competencias y por ende la mejora de la calidad educativa
alumnas de
Secundaria.
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Chihuahua

Gobierno del Estada

Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones

para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015

C12

C13

C14

C15

40

Servicio de Llevar a cabo la investigacion documental, eleccion del
investigacion  instrumento y metodologia, recoleccion de campo y analisis
educativa a través de encuestas, cuestionarios, entrevistas, grupos

brindado

para generar
conocimiento,
promover y

apoyar la toma

de decisiones

e innovacion
dirigidas a
educacion.

Servicio de
soporte técnico
y de capacita-
cién brindado

a las centros
de trabajo del
Sector Educati-
vo Estatal.

Servicio de
apoyo brindado
de dotacion
de anteojos a
los alumnos
y alumnas de
Educacion
Primaria y
Secundaria.

(1116814)
Servicio
brindado para
el proceso de
aplicacion del
Instrumento

de Diagndstico
para el Ingreso
a Secundaria.

focales, etc. que contribuyan a la innovacion educativa en
educacion basica en el estado

Difusion y presentacion de resultados de las investigaciones
realizadas y propuestas de innovacion educativa en todo el
estado.

Instalacion y soporte técnico al equipo de computo, redes
y equipo de telecomunicaciones, sistemas de energia,
paginas y aplicaciones web y servicios digitales en las

escuelas que lo solicitan.

Oferta de alternativas a los docentes para que fomenten
una cultura de alfabetizacion digital para la inclusién
de las TIC en sus practicas pedagdgicas, asi como en
su formacion y actualizacion en ambientes educativos
virtuales.

Diagnéstico de problemas de agudeza visual y entrega
de anteojos a los alumnos de educacion basica en el
estado por medio de un examen optométrico especializado
realizado directamente en las escuelas por el equipo de
optometristas de Ver Bien para Aprender Mejor. Resultado
de este examen, el optometrista genera la receta personal
de cada alumno con problemas visuales.

Gestion administrativa para la deteccidn de problemas
de agudeza visual de los alumnos de educacion basica
y elaboracion de anteojos. Realizacion de las labores
administrativas en las oficinas de Chihuahua y Cd. Juarez
ademas de la elaboracion de formatos como carnets
visuales, reportes de brigadas, relaciones de alumnos,
recetas entre otros.

Coordinacion de las actividades relacionadas con la
seleccion de alumnos que desean ingresar al nivel medio
basico a través de un examen de diagnéstico que mide
el nivel de desarrollo de habilidades basicas para el
aprendizaje con que cuentan las alumnas y alumnos que
ingresaran al nivel de secundaria.
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Supervision y
asesoria técnico-
pedagogica
brindada a
escuelas de
Educacion
C16 Indigena,
Educacion
Inicial,
Secundaria
General y
Secundaria
Técnica.

(1116826) Ser-
vicio de apoyo
brindado para
fomentar los
valores cultu-
rales, artisticos
e historicos de
nuestra sociedad

C17

Coordinar y vigilar la apropiada ubicacién y desempefio
de los recursos humanos; asi como asesoria técnico
pedagodgica de Educacién Indigena, Educacion Inicial,
Secundaria General y Secundaria Técnica. Atencién
y gestion de los diversos procesos administrativos del
personal adscrito; mantener identificadas las necesidades
de recurso humano en el los diferentes centros de trabajo
adscritos a los niveles de Educacion Indigena, Educacion
Inicial, Secundaria General y Secundaria Técnica.

Realizacion de eventos artisticos, civicos y culturales
(concurso de oratoria, concurso de ofrendas de altar de
muertos, muestra de corridos navidefos, organizar coros de
corridos revolucionarios, etc.) con el propoésito de impulsar
el fortalecimiento de la identidad regional.

Imparticion de talleres y cursos a los docentes como
herramientas didacticas con el fin de apoyar su trabajo en el
aula y coadyuvar en la educacién del alumno.

Fuente: Elaboracion de INDETEC con informacion Proporcionada por el Ente Ejecutor.

e —



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobierno del Estada

7. En caso de Programas de Inversion Publica, ;existen mecanismos que prevean la forma de
operacion y/o mantenimiento del bien entregado?

RESPUESTA: No aplica

Por las caracteristicas del FONE, establecidas en las Leyes de Coordinaciéon Fiscal y General de
Educacion, este fondo no tiene recursos para inversion publica, por lo que no existen mecanismos que
sefalen la operacion y/o mantenimiento del bien entregado.

4> I —



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015

Chihuahua

U 4

ahisrnn del Extada

8. ¢Cuales son los componentes que se entregan a través de los procesos o actividades de
gestion del Programa y cuales son sus indicadores?

RESPUESTA:

En los Cuadros No. 2 y 6 de la respuesta 6 y 21 respectivamente se pueden observar los componentes,
actividades e indicadores de los programas financiados con el fondo.

Del analisis realizado se comenta que la totalidad de los indicadores son los adecuados para monitorear
el desempefio de los procesos.

Como una muestra de lo anterior, en el Cuadro No. 4 se presentan los componentes, actividades e
indicadores de mayor relevancia en la ejecucion de los 6 programas presupuestarios. Cabe hacer
mencion que cada indicador cuenta con su linea base, lo que permite obtener el verdadero impacto de
la implementacion del programa al término del ejercicio fiscal en cuestion.

Cuadro No. 4 Descripcion de los Componentes, Actividades e Indicadores de los Programas
Presupuestarios beneficiados por el FONE

Programa

Presu- Actividad Indicador

puestario

Descripcion

Componente

Servicio de Porcentaje de

Formacion y profesionalizaciéon

profesionalizacion de
docentes y directivos
brindado en
Educacién Basica en
sus diferentes niveles
y modalidades.
Servicio de apoyo
académico brindado
a los alumnos
y alumnas que
presentan atraso
escolar y/o se
encuentran en
situacion de extra
edad.

C09

Calidad en
la Educacion

Basica c

de docentes y directivos de
educacion basica a través de
los procesos de capacitacion,
formacion continua y
superacion profesional.

Recuperacion de nifios y
nifias con atraso escolar
que atiende a los alumnos
de 1° a 6° de Primaria con
problemas de reprobacion,
desercion y desfase de edad
para que concluyan el grado
correspondiente

Apoyo académico a los
alumnos que cursan grados

escolares que no corresponden

a su edad cronoldgica para

que se regularicen en el grado

correspondiente.

docentes y directivos
de Educacion Basica
que concluyeron un
trayecto formativo
(120 hrs. dividido
en 3).

Porcentaje de
nifios atendidos
por el programa de
atencion preventiva
y compensatoria.

I, 13
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Cobertura
en
Educacién
Basica

Servicio de
investigacion
educativa brindado
para generar
C12 conocimiento,
promover y apoyar la
toma de decisiones e
innovacion dirigidas a
educacion.

Servicio Educativo
brindado de
preescolar general
Co1 en escuelas federal
transferido a los
ninos y ninas de 3 a
5 anos

conforme a los lineamientos y

Llevar a cabo la investigacion
documental, eleccién del
instrumento y metodologia,
recoleccion de campo y
analisis a través de encuestas,
cuestionarios, entrevistas,
grupos focales, etc. que
contribuyan a la innovacién
educativa en educacioén basica
en el estado

Difusion y presentacion
de resultados de las
investigaciones realizadas
y propuestas de innovacion
educativa en todo el estado.

Control y verificacion de la
correcta ubicacion de los
recursos humanos adscritos
y/o asignados de acuerdo a
donde se requiere el servicio,
asi como la optimizacion
de los mismos. También,
difundir, aplicar y verificar
el cumplimiento de la
normatividad y los lineamientos
vigentes en materia técnico-
administrativa en el nivel de
Educacion Preescolar General
del Subsistema Federalizado.

Gestion y control de los
tramites administrativos para
la operacion del nivel de
preescolar general. Consiste
en elaborar, coordinar y
supervisar el desarrollo del
programa operativo anual,

Porcentaje de
solicitudes y/o
propuestas de
investigacion
realizadas.

Porcentaje
de Cobertura
de educacion
Preescolar General
en escuelas federal
transferido.

Porcentaje de
nifas atendidas
en la educacioén

preescolar general y
preescolar indigena
en escuelas federal
transferido del
total de ninas de la
poblaciéon de 3 a 5
afos.

normatividad vigente; validar

los tramites relacionados con
el abastecimiento, control
y resguardo de recursos

materiales, mobiliario y equipo,

*Costo promedio
por alumno de
Preescolar.

asi como de los servicios
de apoyo requeridos por el
Departamento de Educacion
Preescolar General del
Subsistema Federalizado
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Servicio de apoyo
asistencial y tutorial
brindado para
permitir el acceso,
permanencia y
conclusion de la
educacion primaria
federal transferido
a los nifos y nifas,
provenientes de
comunidades
dispersas.

Co7

Servicio de apo-
yo asistencial y
educativo brinda-
do a los nifios y
ninas de educacion
primaria indigena
federal transferido,
que posibiliten de

C08 manera pertinen-
te y equitativa la
consolidacion de
oportunidades de

ingreso, permanen-
cia y logro educati-
VO provenientes de
localidades indige-
nas en el Estado.

Administrar los recursos
humanos, materiales y
financieros que se asignen
para el funcionamiento
del servicio asistencial
y de apoyo educativo
del albergue escolar
rural, conforme a los
lineamientos y normatividad
vigente. Entrega de
uniforme, predomingo,
alimentacion saludable;
asi como lo relativo a la
dotacion de material y
equipo para el desarrollo
de las actividades de apoyo
educativo y hospedaje a los
alumnos de los albergues
en las localidades de: El
Sauz, El Vergel, Sisoguichi,
Tomochi, Aldama, Chinipas,
Guadalupe y Calvo, Janos,
Julimes, Lazaro Cardenas,
Madera, Maguarichi,
Rosales, Uruachi y Valle
Zaragoza

Administrar los recursos
humanos, materiales y
financieros que se asignen
para el funcionamiento
del servicio asistencial y
de apoyo educativo de los
Centros de Integracion So-
cial (CIS), conforme a los
lineamientos y normatividad
vigente. Atencion asisten-
cial (alimentacién y hospe-
daje) al alumno de primaria
indigena con el fin facilitar
la permanencia y conclu-
sion de los niveles educati-
vos, dentro de los Centros
de Integracion Social en las
localidades de: Guachochi,
Bacabureachi, Tonachi,
Siquirichi y San Rafael

Porcentaje de
alumnos del
albergue con
permanencia
durante el ciclo
escolar.

Costo promedio
por alumno de los
Albergues Rurales
federal transferido.

Porcentaje
de alumnos
beneficiados con
asistencia social
y educativa de las
escuelas ubicadas
en los municipios
donde se localizan
los CIS.

Tasa de egreso
de los alumnos de
primaria de los CIS.

Costo promedio
por alumno del
programa de
Integracién Social
federal transferido.

_____________________________________________________________r
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Organizacion del proceso
de preinscripciones e
inscripciones de febrero,
adquisicion y distribucion
del material de difusion,
reuniones de capacitacion
acerca del proceso
con personal directivo.
Las inscripciones son
para los menores que
ingresaran por primera
vez a preescolar y

Servicio de apoyo primaria, los alumnos Porcentaje de nifas
al proceso dey que se encuentren en y nifos preinscritos
Co1 inscripciones sexto afno de primaria, se y/o inscritos con
preinscripcionesy de preinscriben a secundaria respecto al total
febrero brindado esto en el mes de de la demanda
febrero. Esto se realiza potencial.

con el fin de prever las
necesidades en cuanto
a docentes, aplicacion
de espacios educativos,
aulas, escuelas, cantidad
de estudiantes, dotacion
de libros y utiles escolares
entre otros. Se realiza la
distribucién en el estado
de material informativo,
asi como los requisitos y
fechas.

Capacitacion al personal
docente de apoyo y
asistencial de los Centro
Coordinacion de de Desarrollo Infgntil
las actividades (CENDIS)’ con ?I, LLGE
pedagbgico mejorar la atenmonque
asistencial a través se p.resta aleg ninos
de la orientacién y brm_dar un servicio
al personal de los ed’ucatlvo de calidad a
centros de trabajo través de cursos y talleres
brindado se capacita al personal
que labora en los CENDIS
en los niveles de atencion,
lactante, maternal y
preescolar

Apoyo Institucional
al Sistema
Educativo

Costo promedio por

Ci docente.
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Corresponsabilidad
de la Sociedad y la
Educacion

Profesionalizacion del
personal de apoyo y
asistencia a la educacion,
mediante talleres y
cursos de actualizacion
y capacitacion. Esto
para elevar la calidad y

Reconocimiento
otorgado al
desempeno del

C05 ersonal de apoyo .. L2
P . apoy productividad del servicio
y asistencia a - L :
s administrativo incentivando
la educacion de .
a las y los trabajadores con
SEECH , ~
mejor desempefio, para
que su trabajo impacte en
la mejora de resultados de
servicio educativo.
Se llevan a cabo capa-
citaciones a los usuarios
que se inscriben en las
misiones culturales rurales,
las cuales les permiten
desarrollar habilidades
laborales acordes con el
sector productivo de las
comunidades (educa-
- cion familiar, pequenas
Servicio de apoyo . . S
industrias, carpinteria,
al desarrollo .,
. educacion para la salud,
CO1 integral de la ., .
. computacion, musica,
comunidad L .
. actividades recreativas).
brindado

Las comunidades donde
se encuentran establecidas
las 10 misiones son: Sauci-
llo No.8,Cusihuiriachi No.9

Ignacio Zaragoza No. 10,
Guachochi No.71, Jiménez
No. 72, 119 Gémez Farias,

134 Nonoava, 135 Meo-

qui, 169 San Juanito, 191

Casas Grandes.

Porcentaje de
personal de apoyo
y asistencia a
la educacion
incorporado
y/o promovido
en Carrera
Administrativa.

Porcentaje
de municipios
beneficiados con
misiones culturales.

Costo promedio
anual de las
misiones culturales.
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C02

C03

Servicio de difusién

de la normatividad a

las Asociaciones de

Padres de Familiay
asegurar su aplica-
cioén en escuelas
federal transferido
de educacion basi-

ca brindado.

Servicio educativo
de calidad,
integral y acorde
a las carencias
de infraestructura
humana y material
brindado a los
alumnos de
educacion primaria
provenientes de
las comunidades
rurales, marginadas
y que se
encuentren alejadas
de la infraestructura
necesaria para
lograrlo a través
de los Centros
Regionales de
Educacion Integral
(CREI).

Atencion, orientacion,
conciliacién, canaliza-
cion y seguimiento a las
problematicas presenta-
das por las Asociaciones
de Padres de Familia de
Educacion Basica del
Subsistema Federalizado;
asi como el registro de las
actas constitutivas de las
Asociaciones de padres
de familia y la imparticiéon
del taller Escuela para
Padres.

Entrega del subsidio a
municipios para los gastos
de operacion (educativo,
transporte y alimentacion)
de los 40 CREI por medio
de convenio. Los CREI
son escuelas con jornada
ampliada que permiten
al alumno proveniente
de comunidades rurales
asistir (gracias al servicio
de transporte), tener
un servicio educativo
en el nivel primaria con
actividades cocurriculares
y alimentacién; todo esto
para contribuir a que el
alumno permanezca y
concluya su educacion
primaria

Porcentaje de
asociaciones de
padres de familia

atendidas.

Costo promedio
anual por Asociacion
de Padres de
Familia.

Porcentaje
de alumnos
beneficiados.

Costo promedio
anual de Educacion
Regional Integral por

alumno.

Porcentaje de nifos
beneficiados con el
CREI.

Porcentaje de nifias
beneficiadas con el
CRELI.
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Educacién Basica
para Adultos

Cobertura en
Educacion Superior

(1117503) Servicio

de apoyo de
Co1
para adultos

brindado.

Servicio de
educacion Normal
Rural brindado.

C01

educacion basica

Gestion y control de los
tramites administrativos
para la operacién de los
Centros de Educacion
Extraescolar (CEDEX).
Consiste en elaborar,
coordinar y supervisar el
desarrollo del programa
operativo anual, conforme
a los lineamientos y
normatividad vigente;
validar los tramites
relacionados con el
abastecimiento, control
y resguardo de recursos
materiales, mobiliario
y equipo, asi como
de los servicios de
apoyo requeridos por
el Departamento de
Educacion Basica para
Adultos del Subsistema
Federalizado

Entrega de apoyo
asistencial, otorgandoles

alimentacion y dormitorios

en espacios adecuados
a las alumnas (ya
que provienen de
comunidades rurales
dispersas y es necesario
que se queden en la
escuela) con el fin de
facilitar la permanencia
y conclusion de la
educacion normal rural.

Coordinacion y
supervision de las
actividades académicas
derivadas de los planes
y programas de estudio
de las Licenciaturas en
Educacion Primaria y
Preescolar, impartidas
dentro de la Normal
Rural con la finalidad de
preparar a las alumnas.

Costo promedio de
la educacion basica
para adultos por

alumno.

Costo promedio por

alumno.
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Servicio de
Cc02 educacion Normal
General brindado.

Servicio de apoyo
brindado a los
docentes para

llevar a la practica

Co4 alternativas
pedagogicas
innovadoras
a través de la
investigacion.

Coordinacion y
supervision de las
actividades académicas
derivadas de los planes
y programas de estudio
de las Licenciaturas en
Educacion Primaria,
Preescolar y Primaria
Intercultural Bilingue,
impartidas dentro de la
institucion con la finalidad
de preparar a los alumnos
y alumnas de la Normal
General.

Oferta de maestria
en Educacion dirigida
a docentes del
subsistema federal,
estatal y particular; asi
como la realizacién de
investigaciones enfocadas
a la educacion.

Fuente: Elaboracion de INDETEC con informacién Proporcionada por el Ente Ejecutor.

Porcentaje
de alumnos
seleccionados de
nuevo ingreso en la
normal General.

Costo promedio por
alumno.

Porcentaje de
alumnos atendidos
en la licenciatura de

Preescolar.

Porcentaje de
alumnos atendidos
en la licenciatura de
Primaria Intercultural
bilingle.

Porcentaje de
egreso en el nivel de
maestria.
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a. Planeacién Estratégica, Programacion y Presupuestacion
9. ¢ Los procesos o actividades de gestidon y los componentes del Programa estan vinculados
de manera légica para cumplir con el Propésito del mismo?

RESPUESTA: Si

El propdsito del programa “Cobertura en Educacion Basica” es el siguiente: “Las nifias, nifios, las y los
jévenes de 3 a 14 anos del Estado de Chihuahua cuentan con oportunidades de acceso a la educacion
basica del subsistema federalizado”. Para el cumplimiento de los objetivos del programa se realizan 29
actividades, la cuales concluyen en la generacion de los siguientes nueve componentes:

1.

Servicio Educativo brindado de preescolar general en escuelas federal transferido a los nifios y
nifas de 3 a 5 afnos.

Servicio Educativo brindado de preescolar indigena a los nifios y nifias de 3 a 5 afios.

Servicio educativo brindado de primaria general en escuelas federal transferido a los nifos y
nifas de 6 a 12 anos.

Servicio educativo brindado de primaria indigena en escuelas federal transferido a los nifios y
nifas de 6 a 12 anos.

Servicio educativo brindado de secundaria general en escuelas federal transferido a los
adolescentes de 13 a 15 afnos.

Servicio educativo brindado de secundaria técnica en escuelas federal transferido a los
adolescentes de 13 a 15 anos.

Servicio de apoyo asistencial y tutorial brindado para permitir el acceso, permanencia y conclusion de
la educacion primaria federal transferido a los nifios y nifias provenientes de comunidades dispersas.

Servicio de apoyo asistencial y educativo brindado a los nifios y nifas de educacion Primaria
Indigena federal transferido, que posibiliten de manera pertinente y equitativa la consolidacion de
oportunidades de ingreso, permanencia y logro educativo provenientes de localidades Indigenas
en el Estado.

Servicio educativo brindado de telesecundaria en escuelas federal transferido a los adolescentes
de 13 a 15 afnos.

Es importante resaltar que los componentes 01, 02, 04 y 09 cuentan con las mismas 3 actividades
a desarrollar, lo unico que varia entre éstos, es el nivel de la educacién basica al que va dirigido. De
manera sintetizada dichas actividades son las siguientes:

1.

52

Control y verificacion de la correcta ubicacion de los recursos humanos adscritos y/o asignados
de acuerdo a donde se requiere el servicio, asi como la optimizacién de los mismos. También
difundir, aplicar y verificar el cumplimiento de la normatividad y los lineamientos vigentes en
materia técnico-administrativa en el nivel ( ) del Subsistema Federalizado.
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2. Implementacion del plan operativo en las escuelas de educacion preescolar general federal
transferido, basado en los 5 objetivos estratégicos del Programa Sectorial de Educacion 2011-
2016 que se desprende del Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016.

3. Gestion y control de los tramites administrativos para la operacion del nivel ( ).Consiste
en elaborar, coordinar y supervisar el desarrollo del programa operativo anual, conforme a
los lineamientos y normatividad vigente; asi como validar los tramites relacionados con el
abastecimiento, control y resguardo de recursos materiales, mobiliario y equipo, asi como de los
servicios de apoyo requeridos por el Departamento de ( ) del Subsistema Federalizado.

Por su parte, el componente numero 03, ademas de contar con las 3 actividades ya sefialadas, posee
2 actividades mas, las cuales tienen que ver con el otorgamiento de becas escolares y la capacitacion
permanente del personal docente del nivel de educacion.

Por otro lado, los componente 05 y 06 se encuentran casi en la misma situacién que el componente
03, salvo que éstos no cuentan con la actividad de la capacitacion permanente del personal docente.

El Programa Apoyo Institucional al Sistema Educativo persigue el propdsito de Alumnos del subsistema
federal transferido cuentan con una gestion mejorada, para alcanzarlo se producen los siguientes diez
componentes:

1. Servicio de apoyo al proceso de inscripciones y preinscripciones de febrero brindado.

2. Coordinacién de las actividades pedagogico-asistencial a través de la orientacion al personal de
los centros de trabajo brindado.

3. Administrar los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales de SEECH del presupuesto
asignado al FONE.

4. Servicio regional proporcionado.

5. Reconocimiento otorgado al desempefio del personal de apoyo y asistencia a la educacion de
SEECH.

6. Distribucion de libros gratuitos a los alumnos de educacion basica brindada.

7. Servicio de apoyo a los centros de educacion basica con material didactico y de limpieza brindado.

8. Estudios de factibilidad para la creacion de centros educativos solicitados

9. Servicio de atencién de mantenimiento y preservacion de planteles escolares de educacion

basica brindado.

10. Reconocimiento otorgado por Carrera Magisterial al desempefo docente en sus tres vertientes.

Cada una de las actividades desarrolladas para los anteriores componentes ha sido desarrollada de
manera adecuada para alcanzar la produccién de cada uno de ellos, pasando desde: la Organizacioén
del proceso de preinscripciones e inscripciones, hasta la Profesionalizacién del personal de apoyo
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y asistencia a la educacion. Cabe resaltar la importancia de la actividad uno del componente ocho
consistente en la deteccidon de localidades factibles de ser atendidas por un servicio de educacion
formal y recepcion de solicitudes de servicios educativos para analizar y dictaminar las propuestas de
nueva creacion.

Cabe resaltar el componente tres: Administrar los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales
de SEECH del presupuesto asignado al FONE, el cual cuenta con las siguientes cinco actividades las
que se consideran como suficientes para su produccion:

1. Analisis, disefio, mantenimiento y desarrollo de sistemas, redes y telecomunicaciones, asi como
la generacion de la némina.

2. Administracion de los recursos humanos de SEECH aplicando las politicas, normas y reglamentos
establecidos.

3. Mantenimiento en optimas condiciones de las instalaciones, el mobiliario, parque vehicular asi
como gestionar los arrendamientos para la operatividad de SEECH.

4. Administracion de los recursos financieros aplicando las politicas, normas y reglamentos
establecidos para la adquisicion de insumos y servicios necesarios para la operatividad de
SEECH.

5. Seguimiento a los acuerdos minutados como lo son fideicomiso, becas, apoyos, etc; para bienestar
de los trabajadores de la educacion.

En el Programa Corresponsabilidad de la Sociedad y la Educacion el Propésito por alcanzar es
Instituciones educativas fortalecen su servicio con participacion social, en la busqueda de éste el
programa genera los siguientes componentes:

1. Servicio de apoyo al desarrollo integral de la comunidad brindado.

2. Servicio de difusion de la normatividad a las Asociaciones de Padres de Familia y asegurar su
aplicacion en escuelas federal transferido de educacion basica brindado.

3. Servicio educativo de calidad, integral brindado a los alumnos de educacién primaria provenientes
de las comunidades rurales, marginadas y que se encuentren alejadas de la infraestructura
necesaria para lograrlo a través de los Centros Regionales de Educacion Integral (CREI).

4. Servicio de apoyo asistencial y educativo técnico-pedagdgico brindado a los alumnos de
educacion primaria de comunidades rurales a través del Programa de Educacion Rural a través
de la Educacion (PIRE).

5. Servicio de apoyo otorgado para la seguridad escolar de los alumnos de educacion basica PESE.

Para cada uno de estos componentes se tiene disefiada una actividad genérica con la que se describe
el proceso de gestion de los componentes.
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El Programa de Educacion Basica para Adultos produce un Unico componente para alcanzar el
proposito de Alumnos de 15 afios y mas concluyen su educacion basica en el subsistema federalizado.
El componente de Servicio de apoyo de educacién basica para adultos brindado cuenta a su vez de
una sola actividad para su produccion la cual es Gestion y control de los tramites administrativos para
la operacion de los CEDEX acorde al programa operativo anual autorizado.

En el Programa de Cobertura en la Educacion Superior se aspira el propésito de Alumnas y alumnos de
19 a 23 afios concluyen educacion normal en el subsistema federalizado, para lo cual se producen los
siguientes cuatro componentes:

1. Servicio de educacion normal rural brindado.

2. Servicio de educacién normal general brindado.

3. Servicio de formacién, capacitacién y actualizacion brindado.

4. Servicio de apoyo brindado a los docentes para llevar a la practica alternativas pedagdgicas

innovadoras a través de la investigacion.

Las actividades desarrolladas para la produccion de los componentes del programa contemplan de
manera suficiente los procesos de produccién de los componentes asociados al programa.

Con el propésito las y los alumnos que cursan la educacién primaria y secundaria federal transferido
en la entidad, incrementan el indice de eficiencia terminal en condiciones de equidad en el estado el
Programa de Calidad en la Educacién Basica elabora los siguientes 18 Componentes:

1. Servicio pedagodgico y asistencial brindado para los hijos de los padres solteros y madres
trabajadoras del subsistema federalizado.

2. Servicio de apoyo brindado para favorecer el desarrollo de nifios y nifias de 0 a 4 afios a través
de la formacién y orientacién de padres de familia.

3. Servicio de apoyo brindado para el estimulo del aprovechamiento escolar de nifios y nifas de
educacion primaria del subsistema federalizado.

Seguro Escolar brindado para los alumnos y alumnas de Educacién Basica.
Servicio de apoyo brindado de educacion especial para la educaciéon basica.

Servicio de apoyo de Educacion Fisica en las escuelas de Educacion Basica brindado.

N o o &

Servicio de adquisicién de Libros de Texto brindado para alumnos y alumnas de Educacién
Secundaria.

8. Servicio de apoyo brindado para la formacion de lectores de nifios y ninas de educacion primaria
del subsistema federalizado.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Servicio de profesionalizacién de docentes y directivos brindado en Educacion Basica en sus
diferentes niveles y modalidades.

Servicio de apoyo académico brindado a los alumnos y alumnas que presentan atraso escolar y/o
se encuentran situacion de extra edad.

Servicio de apoyo brindado para laimplementacion de la Reforma de Secundaria para los alumnos
y alumnas de Secundaria.

Servicio de investigacion educativa brindado para generar conocimiento, promover y apoyar la
toma de decisiones e innovacion dirigidas a educacion.

Servicio de soporte técnico y de capacitacion brindado a los centros de trabajo del Sector
Educativo Estatal.

Servicio de apoyo brindado de dotacion de anteojos a los alumnos y alumnas de Educacién
Primaria y Secundaria.

Servicio brindado para el proceso de aplicacion del Instrumento de Diagnéstico para el Ingreso a
Secundaria.

Supervisidn y asesoria técnico- pedagodgica brindada a escuelas de Educacion Indigena,
Educacion Inicial, Secundaria General y Secundaria Técnica.

Servicio de apoyo brindado para fomentar los valores culturales, artisticos e historicos de nuestra
sociedad.

Estrategias musicales, deportivas y de educacion emocional en el Sistema Educativo Publico
fortalecidas

Tras el analisis de cada una de las actividades de los componentes de cada uno de los programas
antes citados, se concluye que estos permiten alcanzar los Propédsitos de cada Programa. De esta
forma se concluye que los componentes y las actividades estan vinculados de manera logica.
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10. ¢ En los procesos o actividades de gestion del Programa existen diferencias significativas
entre lo sefialado en la normatividad y lo realizado en la practica?

RESPUESTA: NO

Segun los Lineamientos del Gasto de Operacion del FONE, los recursos de éste pueden ser utilizados
por las entidades federativas para el financiamiento de las plazas de los profesores, asi como para que
éstas cubran sus gastos de operacion, exclusivamente en lo que refieren los articulos 13y 16 de la Ley
General de Educacion (LGE).

En el Cuadro No. 5 se puede observar el mandato normativo sobre el destino para el que deben
ejercerse los recursos del FONE, normativa que al compararla con los componentes de los 6 programas
que se financian con el fondo, se evidencia la correcta aplicacion de los recursos.

Cuadro No. 5 Estructura de la Normatividad aplicable a los destinos del FONE:
Ley General de Educacion

Articulo| Fraccion| ____________________Texto |

Corresponden de manera exclusiva a las autoridades educativas locales, en sus respectivas
competencias, las atribuciones siguientes:

Prestar los servicios de educacion inicial, basica incluyendo la indigena, especial, asi
Articulo como la normal y demas para la formacién de maestros;

13 Prestar los servicios de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion profesional
Y, para los maestros de educacion basica, de conformidad con las disposiciones
generales que la Secretaria determine, conforme a lo dispuesto por la Ley General del
Servicio Profesional Docente;

Adicionalmente a las atribuciones exclusivas a las que se refieren los articulos 12 y 13,
corresponde a las autoridades educativas federal y locales de manera concurrente, las
atribuciones siguientes:

Fomentar la prestacion de servicios bibliotecarios a través de las bibliotecas publicas
a cargo de la Secretaria de Cultura y demas autoridades competentes, a fin de apoyar
al sistema educativo nacional, a la innovacion educativa y a la investigacion cientifica,

tecnoldgica y humanistica;

VII Promover permanentemente la investigacion que sirva como base a la innovacion educativa;

Articulo® Promover la investigacion y el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion, y
14 fomentar su ensefianza, diseminacién en acceso abierto y su divulgacion, cuando el
conocimiento cientifico y tecnoldgico sea financiado con recursos publicos o que se
VIl haya utilizado infraestructura publica en su realizacion, sin perjuicio de las disposiciones
en materia de patentes, proteccion de la propiedad intelectual o industrial, seguridad
nacional y derechos de autor, entre otras, asi como de aquella informacién que, por
razén de su naturaleza o decision del autor, sea confidencial o reservada.

VI

Promover e impulsar en el ambito de su competencia las actividades y programas
X relacionados con el fomento de la lectura y el libro, de acuerdo a lo establecido en la
ley de la materia;
Fuente: Elaboracion de INDETEC con informacion de la Ley General de Educacion.

6 Se incorpora este articulo por ser aludido en el articulo 13 de la ley en comento.
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11. ¢ Los recursos financieros del Programa se aplicaron de acuerdo con la normatividad?

RESPUESTA: Si

Tal como se comentd en la pregunta No. 10, el mandato normativo sobre el destino para el que deben
ejercerse los recursos del FONE, normativa que al compararla con los componentes de los 6 programas
que se financian con el Fondo, se evidencia la correcta aplicacién de los recursos.

Cabe mencionar que el 17 de diciembre del 2015, la Fraccién IX del Articulo 14 de la LGE, fue reformada,
quedando de la siguiente manera: “Fomentar y difundir las actividades fisico-deportivas, asi como
participar en el fomento y difusion de actividades artisticas y culturales en todas sus manifestaciones”.

Dado que dicha reforma a la fraccion fue llevada a cabo casi al término del afio 2015, el Componente
18 “Estrategias musicales, deportivas y de educacion emocional en el Sistema Educativo Publico
fortalecidas” del Programa Presupuestario “Calidad en la Educacion Basica” no fue ejercido con los
recursos del FONE, por lo tanto dicho Componente, no es considerado dentro de esta evaluacion.

s | ——



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobinrno del Extada

b) Difusién programa
12. En caso de que el Programa entregue ayudas y/o subsidios, ¢los medios de difusion del
Programa son adecuados?

RESPUESTA: No Aplica

Lo anterior considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econdémicos complementarios
a las entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacion basica y normal,
gue de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de laLey General de Educacién”.
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13. En caso de que el Programa entregue ayudas y/o subsidios, ¢ el plazo en el que se realiza
la difusion del Programa es adecuado?

RESPUESTA: No Aplica

Lo anterior considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econémicos complementarios
a las entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacion basica y normal,
gue de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de la Ley General de Educacion”.
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c. Solicitud de ayudas y/o subsidios
14. En caso de que el Programa entregue ayudas y/o subsidios, ¢ los requisitos para solicitar
los bienes y/o servicios se presentan de manera clara y completa?

RESPUESTA: No Aplica

Lo anterior considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econémicos complementarios
a las entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacién basica y normal,
gue de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de la Ley General de Educacién”.
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15. En caso de que el Programa entregue ayudas y/o subsidios, ¢existen mecanismos para
verificar que la documentaciéon entregada por los posibles beneficiarios cumple con los
requisitos de elegibilidad? ;Estos mecanismos son adecuados?

RESPUESTA: No Aplica

Lo anterior considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econdémicos complementarios
a las entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacién basica y normal,
qgue de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de laLey General de Educacién”.
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d. Seleccién de Beneficiarios
16. En caso de que el Programa entregue ayudas y/o subsidios, ¢existe un mecanismo para

la selecciéon de beneficiarios?
RESPUESTA: No Aplica

Lo anterior considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econémicos complementarios
a las entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacion basica y normal,
que de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de la Ley General de Educacion”.
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17. ¢ Cudles son las caracteristicas de la poblacion beneficiaria de los bienes y/o servicios del
Programa?

RESPUESTA:

La educacion basica del subsistema federalizado en el Estado de Chihuahua opera con financiamiento
del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE). Segun lo establecido
en la normatividad aplicable: Ley de Coordinacion Fiscal y Ley General de Educacion, entre otros
ordenamientos de corte administrativo, la poblacion beneficiaria de los recursos de este fondo son
aquellos individuos que se encuentren en un rango de edad entre los 3 a 15 afios y soliciten los
servicios educativos en los planteles federales transferidos al Estado de Chihuahua, adicionando a los
que requieran la educacion normal.

Cuadro No. 6 Niveles educativos Asociados a los Recursos del FONE
* Educacion Basica
Preescolar
Primaria
Secundaria
Secundaria Técnica
* Educacion Normal
* Escuela Normal Rural “Ricardo Flores Magén”

e Escuela Normal Experimental “Miguel Hidalgo”

Nota: Se incluye también la educacion Inicial y la Especial.
Fuente: Elaboracion de INDETEC con datos proporcionados por el Ente Ejecutor
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e. Distribucién de Bienes y/o Servicios
18. ¢Existen mecanismos para verificar que las ayudas, subsidios, bienes y/o servicios

realmente lleguen a la poblacién que debe ser beneficiada? ;Estos mecanismos son
adecuados?

RESPUESTA: Si

Considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econdmicos complementarios a las
entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacién basica y normal, que
de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de la Ley General de Educacion”,
y que al interior de tales atribuciones se destaca la prestacion de los servicios educativos como son la
imparticion de la educacion basica y normal, se presenta como evidencia las listas de asistencia de los

alumnos de los niveles y modalidades que integran tales servicios.

¥



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobierno del Estada

f. Seguimiento a Beneficiarios

19. En caso de que el Programa entregue ayudas y/o subsidios, ;tiene mecanismos para
verificar que los beneficiarios utilizan las ayudas y/o subsidios? ;Estos mecanismos son
adecuados con base en la normatividad aplicable?

RESPUESTA: No Aplica

Lo anterior considerando que el objetivo del Fondo es: “Otorgar recursos econémicos complementarios
a las entidades federativas para que ejerzan las atribuciones en materia de educacién basica y normal,
qgue de manera exclusiva les han sido asignadas en los articulos 13y 16 de la Ley General de Educacién”.

oc I —



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobinrno del Extada

g. Contraloria social
20. ;¢ El Programa cuenta con mecanismos para conocer la percepcion de sus beneficiarios?
¢ Estos mecanismos son adecuados?

RESPUESTA: Si

A través de los Consejos Técnicos Escolares se identifica, analiza, atiende, da seguimiento y evalua
situaciones de mejora educativa en beneficio de los estudiantes de su entorno escolar.

Estos consejos constituyen una estrategia global de mejora donde se pide la participacion activa de los
padres de familia en temas de caracter educativo con la intencién de generar en la comunidad escolar
su participacion y compromiso.

Para lo anterior, se llevan a cabo sesiones ordinarias el Ultimo viernes de cada mes, tal como lo establece
la Secretaria de Educacion Publica. En estas sesiones se realizan bitacoras y criterios de seguimiento
para ver el avance de las Rutas de Mejora que cada escuela plantea.

Cabe mencionar que no existe un punto especifico que mida la percepcién del beneficiario; sin embargo,

al tocar todos los aspectos relacionados con la escuela, el docente, el padre de familia y el alumno es
como se busca conocer esta percepcion.
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h. Supervisiéon y monitoreo
21. ; El Programa cuenta con mecanismos para el seguimiento y monitoreo de su desempeino?

RESPUESTA: Si

Analizando la informacion de gabinete proporcionada por el ente ejecutor, se encuentra el seguimiento
de las MIR’S de cada programa, en este seguimiento se puede observar los indicadores de cada uno
de los componentes con su meta programada y el resultado de la misma.

Resultado del analisis realizado a los indicadores asociados a los componentes, disefiados para
el seguimiento y monitoreo del desempeno de los programas, se comenta que cumplen con las
caracteristicas de: Factibilidad, Congruencia y Frecuencia de Medicion.
En el cuadro No. 7 se observa la valoracion realizada a los indicadores.

Cuadro No. 7
Nombre del Factibili- Con- Frecuencia
(1116803) Servicio Porcentaje de nifios y niNas  »o0ad0  Adecuado  Adecuado
pedagdgico y asistencial atendidos en los CENDIS
brindado para los Porcentaje de ninas
hijos de los padres solteros atendidas en los CENDIS FEESIERD | AOESIEED [ CEHERD
y madres trabajadoras del Porcentaie de nif
- i je de ninos
subsistema federalizado. atendidos en los CENDIS Adecuado Adecuado  Adecuado
(1116804) Servicio
de apoyo brindado
para favorecer el Porcentaje de
desarrollo de nifios y nifas comunidades Adecuado Adecuado  Adecuado

de 0 a 4 anos a través de la marginadas atendidas
formacion y orientacion de
padres de familia

Porcentaje de alumnos de

CALIDAD (1116805) Servicio 6° arado de primaria del

EN LA de apoyo brindado é;r_ato efprcljmarll_a de

EDUCACION para el estimulo Sger?g‘iiirggo: c?)Latl)Ze?:ao
BASICA delaprovechamiento escolar . Adecuado Adecuado Adecuado

participantes en
las etapas Zona, Sector,
Estatal y Nacional de la
Olimpiada del Conocimiento

de nifios y nifias de educa-
cion primaria del subsistema
federalizado

(1116810) Seguro
Escolar brindado
para los alumnos y alumnas
de Educacion Basica

Porcentaje de
alumnos con seguro Adecuado Adecuado  Adecuado
escolar ejercido

Porcentaje de escuelas

(1116812) Servicio apoyadas por USAER

de apoyo brindado
de educacion

especial para la _ -
educacion basica Porcentaje de ninas

atendidas en los CAM

o |

Adecuado Adecuado Adecuado

Costo promedio por alumno

iy . Adecuado Adecuado  Adecuado
de educacién especial

Adecuado Adecuado Adecuado
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Porcentaje de nifios

atendidos en los CAM Adecuado Adecuado Adecuado

(1116813) Servicio Porcentaje de alumnos
de educacion basica

€2 EREE e subsistema federalizado
Educacion Fisica en las Adecuado Adecuado Adecuado

., beneficiados con la
escuelas de Educacion . ..
. . asignacion de docentes
Basica brindado.

de educacion Fisica

(1116816) Servicio
de adquisicién de Libros de  Costo promedio de libros
Texto brindado para de texto de secundaria Adecuado Adecuado  Adecuado
alumnos y alumnas de por alumno
Educacion Secundaria.

(1116821) Servicio
de apoyo brindado
para la formacion de lectores
de nifios y nifas de
educacion primaria del
subsistema federalizado

Porcentaje de
escuelas incorporadas Adecuado Adecuado  Adecuado
al PEL

(1116824) Servicio
de profesionalizacion A
S y directivos
de docentes y directivos I -
de Educacion Basica

brindado en Educacion Adecuado Adecuado Adecuado
.. que concluyeron un
Basica en sus

. . trayecto formativo (120
diferentes niveles y L
: hrs dividido en 3)
modalidades

Porcentaje de docentes

(1116806) Servicio
de apoyo académico brindado
a los alumnos y alumnas que

Porcentaje de nifios
atendidos por el

programa de Adecuado Adecuado  Adecuado
presentan atraso escolar y/o .. .
. i atencion preventiva y
se encuentran situacion de .
compensatoria

extraedad.
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(1116807) Servicio
de apoyo brindado Porcentaje de
para la implementacion de la  escuelas secundarias

Reforma de Secundaria para consolidadas en la Adecuado Adecuado Adecuado

los alumnos y alumnas de reforma
Secundaria.
(1116808) Servicio
de investigacion educativa
brindado para generar Porcentaje de solicitudes
conocimiento, promover y/o propuestas de Adecuado Adecuado Adecuado
y apoyar la toma de investigacion realizadas

decisiones e innovacién
dirigidas a educacion.

(1116809) Servicio Porcentaje de escuelas
de soporte técnico beneficiadas por CETE
y de capacitacion

brindado a las centros de
trabajo del Sector Porcentaje de docentes
Educativo Estatal. capacitados con las TIC

Adecuado Adecuado Adecuado

Adecuado Adecuado Adecuado

(1116811) Servicio
de apoyo brindado Porcentaje de alumnos
de dotacién de anteojos a  de educacién Primaria y
los alumnos y alumnas Secundaria beneficiados
de Educacion Primariay ~ con dotacion de anteojos

Adecuado Adecuado Adecuado

Secundaria.
(1116814) Servicio
brindado para el proceso de Costo promedio por
aplicacion del Instrumento alumno para la Adecuado Adecuado Adecuado
de Diagndstico para el aplicacion del IDANIS

Ingreso a Secundaria.
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(1116.8?,7) Porcentaje de escuelas
Supervision y oy
S - visitadas de
asesoria técnicopedagdgica Educacion Indigena
brindada a escuelas de Edu- s gena, Adecuado Adecuado Adecuado
i , - Educacion Inicial,
cacion Indigena, Educacion .
- . Secundaria General y
Inicial, Secundaria General S
o Secundaria Técnica.
y Secundaria Técnica.
Porcentaje de escuelas
(1116826) Servicio federal transferido Adecuado Adecuado  Adecuado
de apoyo brindado participantes
para fomentar los
valores culturales, Costo promedio de
artisticos e preservacion y
historicos de difusién del patrimonio  Adecuado Adecuado  Adecuado
nuestra sociedad histérico por alumnos y
docentes
Porcentaje de escuelas
con estrategle_l de Adecuado Adecuado  Adecuado
fomento musical
fortalecida
Estrategias
musicales,
deportivas y de Porcentaje de escuelas
edgcamon con estrategia Qe Adecuado Adecuado  Adecuado
emocional en el fomento deportivo
Sistema Educativo fortalecida
Publico fortalecidas
Porcentaje de Docentes
capacitados Adecuado Adecuado Adecuado
en Educacion Emocional
(1116903) Servicio
COBER- Educativo brindado de pre- Porcentaje de Cobertura
TURA EN escolar general en de educacion Preescolar
EDUQACION escuelas federal General en escuelas ACEEIEED | (AEEEIERD | ACCEERD
BASICA transferido a los nifios y federal transferido

ninas de 3 a 5 afnos

I — 71



Chihuahua

Gobierno del Estada

Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015

(1116904) Servicio
Educativo brindado de
preescolar indigena a los
nifos y nifias de 3 a 5 afos

(1116905) Servicio
educativo brindado
de primaria general en
escuelas federal transferido
a los nifios y ninas
de 6 a 12 afnos

Porcentaje de nifias
atendidas en la
educacion preescolar
general y preescolar
indigena en escuelas
federal transferido del
total de nifias de la
poblacion de 3 a 5 afos

Adecuado Adecuado

Porcentaje de ninos
atendidos en la
educacion preescolar
general y preescolar
indigena en escuelas
federal transferido del
total de nifios de la
poblacién de 3 a 5 anos

Adecuado Adecuado

Costo promedio por

Adecuado
alumno de Preescolar

Adecuado

Porcentaje de cobertura
de educacion preescolar
indigena

Adecuado Adecuado

Costo promedio por

Adecuado
alumno de Preescolar

Adecuado

Porcentaje de cobertura
de educacioén primaria
general en escuelas
federal transferido

Adecuado Adecuado

Porcentaje de nifias
atendidas en la
educacion primaria
general y primaria
indigena en escuelas
federal transferido del
total de nifias de la
poblacion de 6 a 12
afos

Adecuado Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

72—



Chihuahua

ahisrnn del Extada

Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Ejercicio Fiscal 2015

(1116906) Servicio
educativo brindado
de primaria indigena en
escuelas federal transferido
a los ninos y nifias de 6 a 12
afnos

(1116907) Servicio
educativo brindado
de secundaria general en
escuelas federal
transferido a los
adolescentes de 13 a 15
afnos

Porcentaje de ninos
atendidos en la
educacion primaria
general y primaria
indigena en escuelas
federal transferido del
total de nifios de la
poblacion de 6 a 12
afos

Porcentaje de docentes
que utilizan el material
de apoyo de Mesas
Técnicas

Porcentaje de escuelas
beneficiadas con el
material de apoyo de
Mesas Técnicas

Costo promedio por
alumno de primaria

general de escuelas
federal transferido

Porcentaje de cobertura
de educacion
primaria indigena (Sera
medido con respecto
a la poblacion total de
6-12 afos, ya que no se
cuenta con el dato
de la desagregacion de
la poblacion indigena)

Costo promedio por
alumno de primaria
indigena de escuelas
federal transferido

Porcentaje de cobertura

de educacion secundaria

general en escuelas
federal transferido

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado
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Porcentaje de mujeres
atendidas en la
educacion secundaria
general en escuelas
federal transferido del
total de mujeres de la
poblacién de 13 a 15
afos

Adecuado Adecuado Adecuado

Porcentaje de hombres
atendidos en la
educacion secundaria
general en escuelas
federal transferido del
total de hombres de la
poblacién de 13 a 15
anos

Adecuado Adecuado Adecuado

Costo promedio por
alumno de secundaria
general de escuelas
federal transferido

Adecuado Adecuado Adecuado

Porcentaje de cobertura
de educacion
secundaria técnicaen  Adecuado Adecuado Adecuado
escuelas federal
transferido

(1116908) Servicio
educativo brindado

det §ec_undana educacion secundaria
ecnica en técnica en escuelas

escuela§ federal federal transferido del Adecuado Adecuado Adecuado
transferido a los

total de hombres de la
ado'esce”::;]z se 13a15 poblacion de 13 a 15

anos

Porcentaje de hombres
atendidos en la

Costo promedio por
alumno de secundaria
técnica de escuelas
federal transferido

Adecuado Adecuado Adecuado
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(1116910) Servicio
de apoyo
asistencial y
tutorial brindado
para permitir el
acceso, permanencia y
conclusion de la
educacion primaria
federal transferido
a los nifnos y nifas,
provenientes de
comunidades
dispersas

(1116911) Servicio
de apoyo asistencial y
educativo brindado
a los nifios y nifias
de educacion
Primaria Indigena
federal transferido,
que posibiliten de
manera pertinente
y equitativa la
consolidacion de
oportunidades de
ingreso, permanencia y
logro educativo
provenientes de
localidades
Indigenas en el
Estado

Porcentaje de mujeres
atendidas en la
educacion secundaria
técnica en escuelas
federal transferido del
total de mujeres de la
poblacién de 13 a 15
afnos

Porcentaje de alumnos
del albergue con
permanencia durante el
ciclo escolar

Costo promedio por
alumno de los
Albergues Rurales
federal transferido

Porcentaje de nifias del
albergue con
permanencia durante el
ciclo escolar

Porcentaje de nifios del
albergue con
permanencia durante el
ciclo escolar

Porcentaje de alumnos
beneficiados
con asistencia social y
educativa de
las escuelas ubicadas
en los municipios donde
se localizan los CIS

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado
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APOYO INS-
TITUCIONAL
AL SISTEMA
EDUCATIVO

(1116909) Servicio
educativo brindado
de telesecundaria
en escuelas
federal transferido
a los adolescentes
de 13 a 15 anos

(5102013) Previsién
salarial para el
personal de
educacion basica
del subsistema
federalizado
brindado

1117006 Servicio
regional proporcionado

Tasa de egreso de los
alumnos de primaria de
los CIS

Costo promedio por
alumno del programa
de Integracion Social

federal transferido

Porcentaje de
cobertura de educacion
telesecundaria en
escuelas federal
transferido

Porcentaje de mujeres
atendidas en
telesecundaria en
escuelas federal
transferido del total de
mujeres de la
poblacion de 13 a 15
anos
Porcentaje de
hombres atendidos
en telesecundaria en
escuelas federal
transferido del total de
hombres de la
poblacién de 13 a 15
afnos
Costo promedio por
alumno de
telesecundaria de
escuelas federal
transferido

Costo promedio del
personal con
prevision salarial

Costo promedio por
alumno

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado
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1117007
Reconocimiento Porcentaje de personal
otorgado al de apoyo y
COSEMEEHD EE! as!s’tepma 2k Adecuado Adecuado Adecuado
personal de apoyo educacion incorporados
y asistencia a la y/o promovidos en
educacion de Carrera Administrativa
SEECH
1117008 :
C Porcentaje de alumnos y
Distribucién de i
libros aratuitos a docentes de educacion
9 basica beneficiados con Adecuado Adecuado  Adecuado
los alumnos de o .
N la distribucion de libros
educacion basica
. de texto
brindado
1117010 Servicio de apoyo
a los centros de educacion Porcentaie de centros de
basica con material 2 . Adecuado Adecuado  Adecuado
o trabajo beneficiados
didactico y de
limpieza brindado
1117011 Estudios Porcentaje de atencion
de factibilidad para a la demanda en
la creacion de localidades en las que  Adecuado Adecuado Adecuado
centros educativos se fundo una escuela de
solicitados Educacion Basica
Porcentaje de solicitudes
1117012 Servicio de de centros
> escolares del
atencion de !
L subsistema
mantenimiento y federalizado con
preservacion de necesidades de Adecuado Adecuado  Adecuado
planteles escolares de o
PO mantenimiento y/o
educacion basica ~
: estructura (banos
brindado ra:
portatiles y aulas
moviles) atendidas
1117009
Reconocimiento
otorgado por Porcentaje de docentes
Carrera Magisterial incorporados Adecuado Adecuado  Adecuado

al desempeno
docente en sus
tres vertientes

y/o promovidos
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1117003 Organizacion
del proceso de
preinscripciones e
inscripciones de Porcentaje de personal
febrgro,_ adC!l’.IISICIOFI y directivo capacitado con Adecuado Adecuado  Adecuado
distribucion del respecto al total del
material de difusion, personal directivo
reuniones de capacitacion
acerca del proceso con
personal directivo
Senici Corenie e,
difusion de la dres de famill Adecuado Adecuado Adecuado
normatividad a las pa r?S ded amilia
Asociaciones de atendidas
Padres de Familia
y asegurar su
apllclam?nden | Costo promedio anual
etscue ]:a S de gra por Asociacion Adecuado Adecuado  Adecuado
rans .e,” 0, © de Padres de Familia
educacion basica
brindado 1117204
Porcentaje de
municipios
Servicio de apoyo beneficia dF:)S con Adecuado Adecuado  Adecuado
CORRES- al desarrollo Misiones Culturales
PONSABILI- integral de la
DAD DE LA comunidad .
SOCIEDAD brindado 1117203 LEse plelee ) ELEL
Y LA EDU- de las Misiones Adecuado Adecuado Adecuado
CACION Culturales Rurales
Servicio educativo
de calidad, integral
brindado a los
alumnos de
educacion primaria
provenientes de
las comunidades Porcentaje de alumnos Adecuado Adecuado  Adecuado

rurales, marginadas y que
se encuentren alejadas de

la infraestructura necesaria
para lograrlo a través de los

Centros Regionales de
Educacion Integral
(CREI) 1117205

beneficiados
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EDUCACION
BASICA
PARA
ADULTOS

COBER-
TURAEN
EDUCACION
SUPERIOR

Servicio de apoyo
asistencial y

educativo técnico-pedagogica

brindado a los
alumnos de educacién

primaria de comunidades
rurales a través del Programa
de Educacion Rural a través

de la Educacion (PIRE)
1117206

Servicio de apoyo
otorgado para la
seguridad escolar
de los alumnos de
educacion basica
PESE 1117207

(1117503) Servicio
de apoyo de educacion
basica para adultos
brindado

Servicio de
educacion normal
rural brindado
(1118210)

Servicio de
educacion normal
general brindado

(1118211)

Costo promedio anual
de Educacion
Regional Integral por
alumno

Porcentaje de nifas
beneficiadas con
el CREI

Porcentaje de nifios
beneficiados con
el CREI

Costo promedio anual
del Programa de
Educacién Rural a
través de la Educacion
por alumno

Porcentaje de alumnos
del PIRE que concluyen
durante el ciclo escolar

Porcentaje de escuelas
con seguridad escolar

Costo promedio de la
educacion basica para
adultos por alumno

Costo promedio por
alumna

Costo promedio por
alumno

Porcentaje de alumnos
seleccionados

de nuevo ingreso en la
normal General

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado
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Servicio de
formacion,
capacitacion y
actualizacion
brindado (1118212)

Servicio de apoyo
brindado a los
docentes para

llevar a la practica

alternativas
pedagoégicas
innovadoras a
través de la
investigacion
(1118213)

Porcentaje de alumnos
atendidos en
la licenciatura de
Preescolar

Porcentaje de alumnos
atendidos en
la licenciatura de
Primaria

Porcentaje de alumnos
atendidos en
la licenciatura de
Primaria Intercultural
bilingue
Porcentaje de docentes
actualizados
de las instituciones
formadoras de
docentes

Porcentaje de egreso en
el nivel de maestria

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

s0 | ——



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)
Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

ahisrnn del Extada

22. ; El Programa cuenta con un sistema informatico de apoyo para el proceso de seguimiento
y monitoreo de su desempefio?

RESPUESTA: Si

SEECH tiene la obligacién de presentar informes sobre el ejercicio, destino y resultados obtenidos de
los recursos federales que les fueron transferidos por concepto del fondo, asi como los resultados de las
evaluaciones que se lleven a cabo. Tal obligacién quedo establecida en los “Lineamientos para informar
sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, y de operacién de los recursos del Ramo General 337, publicados el 25
de abril del 2013. En este documento se establece también que los informes se realizaran por medio del
sistema informatico “Formato Unico” desarrollado por la SHCP. Al interior de la informacién contenida
en este formato, se localizan las cifras presupuestales del FONE que le fueron aprobadas, modificadas
y ministradas al Estado de Chihuahua’ y las que éste comprometié devengo y pago en el ejercicio fiscal
correspondiente.

A su vez en el gobierno del estado se cuenta con un Sistema Hacendario para la elaboracién del
presupuesto, mismo que cuenta con un modulo para el PbR/SED. En este sistema los usuarios capturan,
registrar, actualizar y analizan la informacion necesaria a través de catalogos, procesos, consultas y
reportes. En el sistema se integran los ciclos de Planeacion, Programacién y Presupuestacion enfocada
a una Gestién Publica para Resultados.

En el médulo de PbR/SED el sistema contempla cuatro estructuras de control:

1 Estructura del Plan Estatal de Desarrollo,

2 Estructura de los programas sectoriales,

3 Estructura de los programas presupuestarios basados en resultados y convencionales y

4 Estructura de los programas presupuestarios convencionales.

Elalcance actual del sistema comprende lainterrelacién entre los procesos de Planeacion, Programacion

y Presupuestacion, sin embargo su estructura esta planteada para que sea desde la Planeacion hasta
la Evaluacion.

7 La informacion es sobre el recurso federal transferido a todas las entidades federativas.
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Gobierno del Estada

i. Evaluacion de Resultados y Rendiciéon de Cuentas
23. ; Cual fue el porcentaje del gasto en el ejercicio fiscal evaluado, en relacion al Presupuesto
Modificado (o Autorizado en caso de aplicar)?

RESPUESTA:

En el seguimiento de las matrices de indicadores para los programas financiados con los recursos del
FONE, se puede observar los porcentajes de recursos de los programas realmente ejercidos en el
ejercicio fiscal.

Cuadro No. 8 Recursos del FONE por Programa

ot o et gy . _USSIH i - s
cotosd b s ottt i . IS i .

Gasto del F'rograma;:ajjpoj:;;s&t:;:ﬁ::;zl Sistema Educativo % 100 - :233:?2;:? % 100 - 83.56%
Gasto del Programa de C;:;flzl;ssiaﬂia;:fiz;i Sociedad y la Educacidn X 100 - ;ig:?;l: X 100 - 98.51%
T T
Cosbodpmgnes Cobes s s g - LI o - e

Fuente: Elaboracion de INDETEC con datos del seguimiento de la Matriz de Indicadores

Como se puede observar en el Cuadro No. 8, cuatro de los seis programas se ejercieron en un porcentaje
mayor al 99.7% por lo que se puede decir que los recursos fueron utilizados casi en su totalidad, para
los distintos componentes de los programas.

El programa de Apoyo Institucional al Sistema Educativo solamente ejercio el 83.56% de los recursos

asignados por lo que tuvo un sub ejercicio de 198 millones de pesos, correspondientes a servicios
personales.
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24. ; En qué porcentaje se cumplieron las metas establecidas por el Programa?

RESPUESTA:

Analizando el seguimiento de las metas, se reviso el indicador de cada componente correspondiente a los
programas de Cobertura en Educaciéon Basica; Cobertura en Educacion Superior; Corresponsabilidad
de la Sociedad y la Educacioén; Apoyo Institucional al Sistema Educativo, Cobertura en Educacion
Basica y Educacion Basica para Adultos.

En el Cuadro No. 9, se presentan los componentes que mostraron un cumplimiento de meta igual o
superior al 100%. Para ello se realizé un analisis para cada una de las metas establecidas con base
en las unidades de medida y el valor programado, asimismo, se analizo la logica vertical de las metas;
bajo el criterio de que si dos actividades no han sido cumplidas, la légica nos dice que el componente
no deberia haberse cumplido.

Cuadro No. 9 Porcentaje de Metas Logradas Respecto a lo Programado

Nombre del c c Meta

Servicio de apoyo brindado de Mujeres 104.05%
educacion especial para la educacion o
basica (1116812) Hombres 109.81%
Alumnos 18,499.95%
Servicios de apoyo de educacion Esta meta se invalida por no bajo
Fisica en las escuelas de Educacion €l criterio de que si dos Actividades
Basica brindado (111613) no han sido cumplidas, la légica nos
dice que el Componente no deberia
haberse cumplido.
Servicio de apoyo brindado para
. la |mplemenf[aC|on de la Reforma Escuela 172.01%
Calidad en de Secundaria para los alumnos y
la Educacion alumnas de Secundaria (1116807)
Basica Escuelas 117.20%
Servicios de soporte técnico y de Esta meta se invalida por no bajo
capacitacion brindados a los centros el criterio de que si dos Actividades
de trabajo del Sector Educativo no han sido cumplidas, la légica nos
Estatal (1116809) dice que el Componente no deberia
haberse cumplido.
Escuela 336.91%

Servicios de apoyo brindado para
fomentar los valores culturales,
artisticos e histéricos de nuestra

sociedad (1116826)

Esta meta se invalida por no bajo
el criterio de que si dos Actividades
no han sido cumplidas, la l6gica nos
dice que el Componente no deberia

haberse cumplido.

I —— s



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4
Servicio de educacion normal rural o
brindado (1118210) FEEOE 022220
Pesos 102.78%
Servicio de educacién normal general Alumnos 112.20%
SIS GO brindado (118211) 0
Educacion Alumnos 100.00%
Superior Alumnos 101.12%
Servicio de apoyo brindado a los
doceptes para Ilgvgr a I_a practica Alumno 100.00%
alternativas pedagogicas innovadoras
a través de la investigacion (1118213)
Servicio de difusion de la Asociaciéon de Padres de Familia 110.30%
normatividad a las Asociaciones Esta meta se invalida por no bajo
de Padres de Familia y asegurar el criterio de que si dos Actividades
su aplicacion en escuelas federal no han sido cumplidas, la légica nos
c transferido de educacién basica dice que el Componente no deberia
orresponsa- brindado (1117204) haberse cumplido.
bilidad de la
Sociedad y la Servicio de apoyo asistencial y
Educacion educativo tecnico-pedagogico
brindado a los alumnos de educacion
primaria de comunidades rurales a Pesos 113.81%
través del Programa de Educacion
Rural a través de la Educacion
(PIRE) 1117206
Administrar los recursos humanos,
financieros, técnicos y materiales de o
SEECH del presupuesto asignado al Feses 22
FONE (1117005)
Servicio regional proporcionado o
(1117006) Pesos 102.50%
Empleados_ Cap_amtados y 113.58%
Profesionalizados
Apoyo Reconocimiento otorgado al Esta meta se invalida por no bajo
Y desempefio del personal de apoyoy el criterio de que si dos Actividades
Institucional asistencia a la educacion de SEECH i i 5Qi
| SserE no han sido cumplidas, la légica nos
=il dice que el Componentg no deberia
haberse cumplido.
Servicio de apoyo a los centros
de educacion basica con material . o
didactico y de limpieza brindado PeleEmEE 10124
(1117010)
Reconocimiento otorgado por
Carrera Magisterial al desempefio Docente 144.58%

docente en sus tres vertientes
(1117009)
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Servicio Educativo brindado de
preescolar general en escuelas

: o o Pesos 109.77%
Cobertura en federal transferido a los nifios y ninas
Educacion de 3 a 5 anos (1116903)
Basica Servicio Educativo brindado a prees- Alumno 106.97%
colar indigena a los nifios y nifias de 0
3a 5 afios (1116904) Pesos 111.95%
Esta meta se invalida por no bajo
el criterio de que si dos Actividades
no han sido cumplidas, la légica nos
dice que el Componente no deberia
haberse cumplido.
Servicio educativo brindado de Docente 147.59%
primaria general en escuelas federal
transferido a los nifios y nifas de 6 a Escuela 144 57%
12 afos (1116905)
Alumno 103.21%
Pesos 100.52%

Servicio educativo brindado de R _
primaria indigena en escuelas federal ~ Esta meta se invalida por no bajo

transferido a los nifios y nifias de 6a €l criterio de que si dos Actividades
12 afios (1116906). no han sido cumplidas, la lI6gica nos

dice que el Componente no deberia
haberse cumplido.

Educacién Servicio de apoyo de educacion
Basica Para basica para adultos brindado Pesos 72,715.07%
Adultos (1117503).

Fuente: Elaboracion de INDETEC con datos del seguimiento de la Matriz de Indicadores

¥



Chihuahua

Gobierno del Estada

Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Ejercicio Fiscal 2015

¥ 4

25. ; EI Ente Publico hace publicos los resultados del cumplimiento de las metas del Programa?

RESPUESTA: Si

En el Cuadro No.10 se puede observar la relacion de los portales y sus correspondientes ligas de

internet, donde estan publicados los resultados de los programas de este organismo.

Gobierno del
Estado de
Chihuahua

Gobierno del
Estado de
Chihuahua

Gobierno del
Estado de
Chihuahua

Gobierno del
Estado de
Chihuahua

Transparencia

Transparencia

Transparencia

Transparencia

Transparencia

Transparencia

Transparencia

Transparencia

Cuadro No. 10 Publicacion de resultados

Pag. 1y 2

Pag. 63- 69

Pag. 103-112

Pag. 121-133

Seguimiento de metas de
indicadores presentados
al Honorable Congreso del
Estado

Seguimiento de metas de
indicadores presentados
al Honorable Congreso del
Estado 4to trimestre

Seguimiento a la Matriz de
Indicadores, cierre anual

Seguimiento a la Matriz de
Indicadores, 4to trimestre

Estado analitico del ejercicio
del presupuesto de egresos

Seguimiento a las metas del
programa operativo anual,
cierre anual 2015

Seguimiento a las metas del
programa operativo anual,
cuarto trimestre 2015

Recursos destinados para la
igualdad de mujeres y hombres
seguimiento de acciones al
cuarto trimestre 2015

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/uploads/pashind/
cirep2015/trim1/PASH15ITRIMPUBLICACIONPOFTI.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/uploads/pashrecnf/

cirep2015r/trim2r/PASH151I TRIMPUB_GOBNF.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/uploads/pashrecnf/

cirep2015r/trim3r/PASH15II TRIMPUBPONF.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_IX/seech/CE_415CC_87110.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_90858.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_87152.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_90860.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_87154.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_87157.-%20
Acumulado%202015.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_90859.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_87059.pdf

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/Transparencia/
FRACCION_XXIX/seech/CE_415CC_87156.pdf

Fuente: Elaboracion de Servicios Educativos del Estado de Chihuahua.
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26. ;Las metas se definen con la oportunidad adecuada de acuerdo con el tiempo establecido
por el Programa?

RESPUESTA: Si

Las metas de las MIR’s de los programas asociados al FONE deben quedar establecidas en la etapa
programatica presupuestal de cada ejercicio fiscal e irse monitoreando en el PASH para los efectos de
los Informes sobre la Situacién Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.

Los cronogramas proporcionados por SEECH, muestran que los cumplimientos de las metas de los
programas por los que se ejecutaron los recursos del fondo fueron ejecutados con la oportunidad

establecida en cada programa.
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Hallazgos derivados de la evaluacion al Fondo de Aportaciones para la

Némina Educativa y Gasto Operativo(FONE)

El Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) brinda en el Estado de
Chihuahua recursos a 6 programas presupuestarios.

El Ente Ejecutor del FONE en el Estado de Chihuahua es Servicios Educativos de esta entidad federativa.

Los recursos del FONE solo pueden ser empleados en el financiamiento de las plazas de los profesores
del nivel basico y en los gastos de operacion que sefiala el articulo 26 de la Ley de Coordinacion Fiscal,
el cual remite a los articulos 13 y 16 de la Ley General de Educacion.

Dada la complejidad y extension de los programas presupuestarios, el Ente Publico Servicios Educativos
del Estado de Chihuahua, compartié informacién de” la descripcion de sus principales cuatro procesos
que lleva a cabo, siendo estos: Inscripciones y Preinscripciones; Formato Unico del Personal; Gasto
Operativo y Servicios Personales.

El Estado de Chihuahua no cuenta con Reglas de Operacion para la administracion y ejercicio del FONE,
este es ejercido con las disposiciones locales y los Lineamientos del Gasto de Operacion emitidos por la
SEP y la SHCP.

No existen diferencias significativas de las actividades de los programas beneficiados con los recursos
del FONE entre lo sefialado en la normatividad y lo realizado en la practica.

No se cuenta con un diagrama de flujo definido que contenga todas las areas que conforman el proceso
de administracion y ejercicio del fondo.

No se cuenta con procesos documentados exclusivos para la operacion del FONE.

Segun las cifras del POA en conjunto los 6 programas por los que se ejecutan los recursos del FONE
ejercieron la cantidad de $ 10, 265, 312,200

En cuatro de los seis programas ejecutados con los recursos del fondo la poblacion objetivo cubre en un
76% a la poblacion potencial.

En la Ficha Técnica de los Indicadores de cada uno de los programas presupuestarios beneficiarios
del FONE se senalan los datos de identificacion y caracteristicas de cada uno de los indicadores del
programa, asi como también sus medios de verificacion, la determinacion de sus metas y la descripcion
de las variables empleadas.

Las actividades y los componentes de los seis programas evaluados, estan vinculados de manera logica
para cumplir con el propésito del mismo.

El programa de Cobertura en Educacion Basica fue financiado por los recursos del FONE en un 79.30 %

Se llevan a cabo sesiones ordinarias con el Consejo Técnico Escolar para conocer la percepcion de los
beneficiarios.

Se tiene un adecuado monitoreo de las metas para cada uno de los programas.

Los resultados de algunos de sus indicadores a nivel de componente no son congruentes con los
resultados de los indicadores de sus actividades.
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V. Analisis Interno
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Fortalezas

TEMA DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

* Existe normatividad que limita que los recursos del FONE sean trasferidos a otros programas que no
cumplan con las actividades sefialadas por los articulos 13 y 14 de la Ley General de Educacion.

* El Ente Ejecutor del FONE en el Estado de Chihuahua es Servicios Educativos de esta entidad federativa.
TEMA Il. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

* En la Ficha Técnica de los Indicadores de cada uno de los programas presupuestarios beneficiarios
del FONE se senalan los datos de identificacion y caracteristicas de cada uno de los indicadores del
programa, asi como sus medios de verificacion, la determinacion de sus metas y la descripcion de las
variables empleadas.

* Los indicadores que miden el desempefio y logro del objetivo de los componentes de la MIR de los
programa operados con recursos del fondo, cumplen con los criterios de eleccion de acuerdo con la
SHCP (claro, relevante, econémico, monitoreable, adecuado y aportacion marginal).

TEMA lil. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

* Existe una vinculacion légica entre las actividades y los componentes de los programas presupuestarios
para el cumplimiento de los propdsitos establecidos en cada uno de ellos.

* Los recursos del FONE son aplicados conforme a su normatividad en cada uno de los programas
presupuestarios.

* Se tiene adecuado monitoreo de las metas para cada uno de los programas, permitiendo medir el avance.
* Se cuenta con informaciéon completa y clara para la selecciéon de beneficiarios.

* Se permite conocer la percepcion de los beneficiarios gracias a las sesiones ordinarias con el Consejo
Técnico Escolar.

Debilidades

TEMA DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

 SEECH no cuenta con sus propias Reglas de Operacion para la aplicacion del FONE, éste se rige por
medio de los Lineamientos del Gasto de Operacién del FONE, los cuales como se dijo anteriormente,
son de observancia Federal.

TEMA Il. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

* No se cuenta con un diagrama de flujo definido que contenga todas las areas que conforman el proceso
de administracion y ejercicio del fondo.

* No se cuenta con procesos documentados exclusivos para la operacion del FONE.
TEMA Ill. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

* No se encontr6 evidencia sobre el costo de los procesos.

* Los resultados de algunos de sus indicadores a nivel de componente no son congruentes con los
resultados de los indicadores de sus actividades.

o2 | —
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Oportunidades
TEMA DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

e En cuatro de los seis programas ejecutados con los recursos del fondo la poblacion objetivo cubre en un
76% a la poblacion potencial.
TEMA Il. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA
* No se cuenta con un diagrama de flujo definido que contenga todas las areas que conforman el proceso
de administracion y ejercicio del fondo.

* No se cuenta con procesos documentados exclusivos para la operacion del FONE.
TEMA lil. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

* No se encontré evidencia sobre el costo de los procesos.
Amenazas
TEMA DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

* No se identificaron amenazas.
TEMA IIl. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

* No se identificaron amenazas.
TEMA IIl. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

* No se identificaron amenazas.
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VI. Conclusiones
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Conclusiones Especificas

TEMA DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

El Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo es un recurso prioritario, puesto que se
utiliza para que SEECH pueda dar cumplimiento a las obligaciones que en materia educativa basica y normal
que le confieren la Ley de Coordinacion Fiscal y la Ley General de Educacion.

TEMA Il. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

Las Fichas Técnicas de los Indicadores de los programas presupuestarios beneficiados con los recursos del
FONE, reflejan un excelente trabajo de elaboracién, puesto que describen de una manera muy acertada cada
uno de los indicadores de estos programas, inclusive anexan la linea base de éstos, lo cual llegara a permitir la
elaboraciéon de una posible evaluacion de impacto de estos.

TEMA IlIl. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

Existe una l6gica interna ascendente entre los componentes y las actividades de los programas presupuestarios,
lo cual permite conseguir el propésito de éstos.

Se cuenta con un adecuado monitoreo de las metas, con lo que se puede medir el avance de cada programa.
De los 6 programas que operan el recurso del FONE el programa Cobertura en Educaciéon Basica, ejerce el
79.30% de ellos.

Conclusion General

Una vez realizado el analisis de la informacion proporcionada por el Ente Publico ejecutor del recurso
del FONE en el Estado de Chihuahua, se puede concluir que los componentes entregados por cada
programa presupuestario estan basados en la normatividad aplicable, por ende los recursos del FONE
estan siendo bien utilizados, generando beneficios en la poblacién que goza de los componentes que
entregan los 6 programas presupuestarios ya mencionados en esta evaluacion.

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto en el numeral
28 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del
Desempefio” que a la letra dice:

“Lainformacién de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y la obtenida
de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un elemento a
considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacién, para la
toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas
presupuestarios y del desempenio institucional. (...)”
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TEMA
DESCRIPCION
DEL PROGRAMA
Y ALCANCE DE LA
EVALUACION

TEMAII.
DESCRIPCION DE
LOS PROCESOS
DEL PROGRAMA

TEMA IIl. ANALISIS
Y MEDICION DE
ATRIBUTOS DE LOS
PROCESOS

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Aspectos Susceptibles de Mejora
Nombre del Ente Publico Evaluado: Servicios Educativos del Estado de Chihuahua

Nombre del Fondo Evaluado: Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo(FONE)
Tipo de evaluacién realizada: Evaluacion de Procesos de Gestion
Ejercicio Fiscal Evaluado: 2015

Aspecto Susceptible de Mejora

SEECH no cuenta con sus propias
Reglas de Operacion para la aplicacion
del FONE, éste se rige por medio de los

Lineamientos del Gasto de Operacién
del FONE, los cuales como se dijo
anteriormente, son de observancia

Federal.

De acuerdo con la informacién recibida
por parte de SEECH, no se identifica
de manera puntual un diagrama
genérico que demuestre los procesos de
implementacion englobados para todos
los programas que son financiados con
los recursos del fondo.

No se cuenta con procesos
documentados exclusivos para la
operacion del FONE.

No se encontré evidencia sobre el costo
de los procesos.

Elaborar sus propias reglas de operacion
para la aplicacion del FONE en SEECH,
con el fin de que la aplicacion de los
recursos de este fondo se adapte a las
necesidades del estado, siempre tomando
en cuenta la normatividad aplicable.

Formular un diagrama que considere los
procesos y subprocesos de los programas
que operan los recursos del fondo con
el fin de dar claridad y certeza a los
ejecutores del fondo en la mecanica de
operacion de los recursos.

Elaborar manuales de procesos
exclusivos para la operacion del FONE
con el fin de documentar su ejercicio.

Incorporar en los medios de transparencia
el costo de los proceso de los programas
con el fin de darlos a conocer a la
ciudadania.
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De acuerdo con la informacién recibida por parte del Ente Ejecutor del Fondo en el Estado de
Chihuahua, no se identifica de manera puntual un diagrama genérico que demuestre los procesos de
implementacién englobados para todos los programas que son financiados con los recursos del fondo;
no obstante, se identifican cuatro procesos, de los cuales cada uno establece un diagrama de flujo, y

son los siguientes:

* Inscripciones y preinscripciones;

* Formato unico de personal (FUP);

» Gasto operativo; y

» Servicios personales.

En las Figuras N° 1a, 1b, 1c, 2a, 2b, 2¢, 2d, 2e, 2f, 2g, 2h, 2i. 2j, 2k, 2m, 2n, 27, 2°, 2p, 2q, 2r, 2s, 3y
4 se presentan los diagramas de flujo para cada uno de los procesos mencionados con anterioridad.

Figura N° 1a Diagrama de Flujo “Inscripciones y preinscripciones”

DIAGRAMA DE FLUJO EDUCACION PREESCOLAR

Padre, Madre de Familia o Tutor (a)

Acude a inscobir a

su nific o nifis

Fecdbe onentacon

Escuels de Educaciin Preesal
iCumple Gl
oom, 1a
edad?
MNO

¢

Flabora censo

Fecabar »F entregaiy
dorumentos

i

Fimar Carta

NO

iDocumentos
completos?

Compromisz o

Inscrbir al nifio o

nifia

Fuente: Informacién proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Figura N° 1b Diagrama de Flujo “Inscripciones y preinscripciones”

DIAGRAMA DE FLUJO EDUCACION PRIMARIA

Padre Madre de Famils o Tomnr (2) EscodadeFid e P
(==
Verifiear cupa d=
- scuerda 8 1a
- capscided instalada

Acuds a8 inseribir a

51 nifio o nifa

june Verificar cupo =n

;Existe

laz escuslas del
Fps. =2 la selory na
szcuzla? l

Validar 1a sdad ‘?E}:ﬂel )
d=1nifia {a} SRR =n SaE
zzcuslas
delssctory
zana?

Elabarar
cemEn

i Cumpla l i}
ERacibe arientacidn con la edad
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacién proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacién proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Figura N° 2d Diagrama de Flujo “Formato unico de personal”
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Figura N° 2f Diagrama de Flujo “Formato tunico de personal”
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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o

= '-:

SECRETARIA DE EDUCACION, CULTURA ¥ DEPORTE
PFROCESD: MOVIMIENTDS DE PERSOMAL

£ F Bubprocess: Bajs per Dictamen Escalafonaric
— Tipo-Motivo: 10-36
Chihuahua
Bukirrne del Falada
MODULO DE TRAMITES ¥ CONTROL
INTERESADD
RECUREDSE HUMARNDS PROGRAMACION PAGDSE
Inicio
L
;r:l:i::: - Flicdbva Caetainr
Ercalalonania
Escalalonan'=~ 1
DlisAaren
L
Achsliza
o rriese e ey
wabudin
L]
Caplura Estudios
achualos
¥
Capiura L
Pliyimi el
L
1 LFnl;I::J: mlml F  Klodifca susldo
¥

Reoiba Formalo
Linice de Pamanal

(EopE)
FU# .

Fini

Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacién proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacién del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacién proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.




Chihuahua

Gobierno del Estada

Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones

para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Ejercicio Fiscal 2015

Figura N° 20 Diagrama de Flujo “Formato unico de personal”

Chihuahua

Takiriam drl Fsiade

Tradsa o, Direcios
o Juke da sacker

brd i

v
Fadbe
LI TEEE H
erigiral dal
ESEETE v anbsgs
il Cirgcdor o Jafa
fha Seclor

A
&

Reqrass copis de
incapackiad con
Siallo de e bl

Reqrass copis de
i o el
mcibido § FUP

¥
A

SERVICIOS EDUCATIVOS DE ESTADO DE CHIHUAHU A

PROCESDO: MOVIMIENTOS DE PERSOMAL
SUBPROCESD: PRORROGA POR LICENCIA MEDIGA
TIPO: 11 MOTIVO: 55 y 56

Parsenal dal
dechala da gl

Racihe la
IR pas e, Sala
y capburs sn &
BEETIA S B
PR

L

Emcanes la
L= Te e ==

L

JBa aplica

mok G5 o G667,
k|
L

Blabasa FUF y los
imprima

L
FUF

Aplitia v
adnrnzado

Cdamiputa

= Splica fream sl
& EEema de
naming

Irpiecla
[ el HES g

naming (ko 55y
52)

Arehipes
Archiva e el
FE=T T | %
il 17 Daiapsa ) ouf
- Fin
&
A

Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Figura N° 2p Diagrama de Flujo “Formato unico de personal”
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Figura N° 2r Diagrama de Flujo “Formato unico de personal”
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Ejecutor: Diagrama de flujo de los procesos de operacion del programa.
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Figura N° 4 Diagrama de Flujo “Servicios Personales”
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Anexo Il. Guia de Entrevistas a Profundidad o Semi-Estructuradas
Nombre: (Texto libre)
Puesto: (Texto libre)
Antigliedad: (Texto libre)
Fecha de la entrevista: (Texto libre)
Documentos entregados: (Texto libre)

* (Texto en vifietas);

No se realizaron entrevistas.
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1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacion de Procesos de Gestion
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: (11/04/2016)
1.3 Fecha de término de la evaluacion: (28/10/2016)

1.4 Nombre de la persona responsable de dar seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece:

Nombre: Lic. Carlos Vazquez Aldaco Unidad administrativa: Subdireccion de Administracion
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Considerando que el ambito de los procesos es la base de la cadena de valor para gestionar la entrega-recepcion
de bienes y servicios que coadyuvan al logro de los objetivos estratégicos relacionados con los resultados
intermedios y finales, el objetivo es realizar un analisis sistematico de la gestion operativa del Programa, que
permita valorar si la gestion cumple con lo necesario para el logro de objetivos y metas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

I. Describir la gestion operativa del Programa mediante sus procesos, en los distintos niveles de desagregacion
institucional donde se lleva a cabo;

Il. Detectar aquellos procesos operativos en los cuales se estén presentando fallas que afecten en alguna
medida el desempenio;

lll. Identificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que obstaculizan la
gestion para mejorar la articulacion de los procesos;

IV. Analizar si la gestion y la articulacion de los procesos contribuyen al logro del objetivo del Programa;

V. Identificar en qué medida y de qué manera los procesos identificados en la operacion son eficaces y eficientes;
y

VI. Elaborar recomendaciones generales y especificas que el Programa pueda implementar, tanto a nivel
normativo como operativo.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de la Evaluacion Especifica del Desempefio, esta basada en los Términos de Referencia
emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), agregando
y adecuando elementos en el presente documento, elaborado por la Unidad Técnica de Evaluacion (UTE),
representada por el Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Chihuahua.

Cuestionarios _ Entrevistas  Formatos X Otros __ Especifique:
Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:
Solicitud de informacién mediante una bitacora.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
TEMA |. DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

* El Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el Gasto Operativo (FONE) brinda en el Estado de
Chihuahua recursos a 6 programas presupuestarios.

* El Ente Ejecutor del FONE en el Estado de Chihuahua es Servicios Educativos (SEECH).

* En conjunto los 6 programas por los que se ejecutan los recursos del FONE ejercieron la cantidad de $
10, 265, 311,200.

* El Estado de Chihuahua no cuenta con Reglas de Operacién para la administracion y ejercicio del FONE,
este es ejercido con las disposiciones locales y los Lineamientos del Gasto de Operacion emitidos por
la SEP y la SHCP.

* Los recursos del FONE sélo pueden ser empleados en el financiamiento de las plazas de los profesores
del nivel basico y en los gastos de operacion que senala el articulo 26 de la Ley de Coordinacién Fiscal,
el cual remite a los articulos 13 y 16 de la Ley General de Educacion.

TEMA II. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

* Dada la complejidad y extension de los programas presupuestarios, Servicios Educativos del Estado de
Chihuahua, compartié informacién de la descripcion de sus principales cuatro procesos que lleva a cabo,
siendo estos: Inscripciones y Preinscripciones; Formato Unico del Personal; Gasto Operativo y Servicios
Personales.

* En la Ficha Técnica de los Indicadores de cada uno de los programas presupuestarios beneficiarios
del FONE se sefalan los datos de identificacion y caracteristicas de cada uno de los indicadores del
programa, asi como también sus medios de verificacion, la determinacion de sus metas y la descripcion
de las variables empleadas.

TEMA IIl. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

* Las actividades y los componentes del Programa Cobertura en Educacién Basica, estan vinculados de
manera légica para cumplir con el propésito del mismo. Se tomé como ejemplo dicho programa por ser
el que ejerce mayor porcentaje de los recursos del FONE.

* No existen diferencias significativas de las actividades de los programas beneficiados con los recursos
del FONE entre lo sefialado en la normatividad y lo realizado en la practica.

* Se determina que los recursos del FONE son aplicados conforme a su normatividad, dado que cada
uno de los componentes de los 6 programas beneficiados, estan directamente relacionados con las
fracciones citadas de los articulos 13 y 14 de la LGE.

* El programa de Cobertura en Educacion Basica fue financiado por los recursos del FONE en un 79.30 %

* Se llevan a cabo sesiones ordinarias con el Consejo Técnico Escolar para conocer la percepcion de los
beneficiarios.

* Se tiene un adecuado monitoreo de las metas para cada uno de los programas.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo
con los temas del programa, estrategia o instituciones

e, 131



Evaluacién de Procesos de Gestion de los Programas que Operan /
con Recursos Federales Transferidos del Fondo de Aportaciones
para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Chihuahua Ejercicio Fiscal 2015 Y 4

Gobierno del Estada

2.2.1 Fortalezas:
TEMA |. DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

Existe normatividad que limita que los recursos del FONE sean trasferidos a otros programas que no
cumplan con las actividades sefialadas por los articulos 13 y 14 de la Ley General de Educacion.

El Ente Ejecutor del FONE en el Estado de Chihuahua es Servicios Educativos de esta entidad federativa.

TEMA Il. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

En la Ficha Técnica de los Indicadores de cada uno de los programas presupuestarios beneficiarios
del FONE se sefialan los Datos de identificacion y caracteristicas de cada uno de los indicadores del
programa, asi como sus medios de verificacion, la determinacion de sus metas y la descripcion de las
variables empleadas.

Los indicadores que miden el desemperio y logro del objetivo de los componentes de la MIR de los
programas operados con recursos del fondo, cumplen con los criterios de eleccion de acuerdo con la
SHCP (claro, relevante, econémico, monitoreable, adecuado y aportacion marginal).

TEMA I1l. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

Existe una vinculacion légica entre las actividades y los componentes de los programas presupuestarios
para el cumplimiento de los propésitos establecidos en cada uno.

Los recursos del FONE son aplicados conforme a su normatividad en cada uno de los programas
presupuestarios.

Se tiene adecuado monitoreo de las metas para cada uno de los programas, permitiendo medir el avance.
Se cuenta con informacién completa y clara para la seleccion de beneficiarios.

Se permite conocer la percepcién de los beneficiarios gracias a las sesiones ordinarias con el Consejo
Técnico Escolar.

2.2.2 Oportunidades:

TEMA |. DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION
En cuatro de los seis programas ejecutados con los recursos del fondo la poblacion objetivo cubre en un 76%
a la poblacion potencial.

TEMA II. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA
No se cuenta con un diagrama de flujo definido que contenga todas las areas que conforman el proceso de
administracion y ejercicio del fondo.

No se cuenta con procesos documentados exclusivos para la operacion del FONE.

TEMA III. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS
No se encontré evidencia sobre el costo de los procesos.
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2.2.3 Debilidades:
TEMA |. DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION
* SEECH no cuenta con sus propias Reglas de Operacion para la aplicacion del FONE, éste se rige por

medio de los Lineamientos del Gasto de Operacion del FONE, los cuales como se dijo anteriormente,
son de observancia Federal.

TEMA II. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

* No se cuenta con un diagrama de flujo definido que contenga todas las areas que conforman el proceso
de administracion y ejercicio del fondo.

* No se cuenta con procesos documentados exclusivos para la operacion del FONE.

TEMA Ill. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS
* No se encontré evidencia sobre el costo de los procesos.
* Los resultados de algunos de sus indicadores a nivel de componente no son congruentes con los
resultados de los indicadores de sus actividades.

2.2.4 Amenazas
TEMA |. DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y ALCANCE DE LA EVALUACION

* No se identificaron amenazas.

TEMA Il. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

* No se identificaron amenazas.

TEMA IIl. ANALISIS Y MEDICION DE ATRIBUTOS DE LOS PROCESOS

* No se identificaron amenazas.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Una vez realizado el analisis de la informacion proporcionada por SEECH, se puede concluir que los
componentes entregados por cada programa presupuestario, estan basados en la normatividad aplicable, por
ende los recursos del FONE estan siendo bien utilizados, generando beneficios en la poblaciéon que goza de los
componentes que entregan los 6 programas presupuestarios ya mencionados en esta evaluacion.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Respetando los ordenamientos federales aplicables, elaborar sus propias reglas de operacion para la aplicacion
del FONE en el Estado de Chihuahua, con el fin de que la aplicacién de los recursos de este Fondo se adapte
a las necesidades del estado, siempre tomando en cuenta la normatividad aplicable.

Formular un diagrama que considere los procesos y subprocesos de los programas que operan los recursos
del fondo.

Elaborar manuales de procesos exclusivos para la operaciéon del FONE.
Incorporar en los medios de transparencia el costo de los proceso de los programas.
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4. Datos de la Instancia Técnica Evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Lic. Carlos Garcia Lepe

4.2 Cargo: Director General Adjunto de Atencion a los Organismos del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal.
4.3 Institucién a la que pertenece: Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas.

4.4 Principales colaboradores: Mtro. José de Jesus Guizar Jiménez.

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: cgarcial@indetec.gob.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): (33) 3669-5550 Ext. 200

5. Identificacion de (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto
Operativo.

5.2 Siglas: FONE.

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Servicios Educativos del Estado de Chihuahua
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s): Ejecutivo

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo_ Poder Judicial____ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal__X_ Estatal __ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccion de Servicios
Administrativos

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Profr. Didgenes Bustamante Vela Unidad administrativa: Direcion Ejecutiva de Servicios
Correo electronico: Educativos del Estado de Chihuahua
diogenes.bustamante@seech.gob.mx

Teléfono (614) 4291335 ext. 13100 y 13101

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa X 6.1.2 Invitacion a tres_ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional__ 6.1.5 Otro: (Senalar) ) X  Convenio Especifico de Colaboracion y
Apoyo Interinstitucional

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Servicios Educativos del Estado de Chihuahua
6.3 Costo total de la evaluacion: $360.000
6.4 Fuente de Financiamiento: Federal

7. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/indtfisc/resultado16.html

7.2 Difusion en internet del formato: http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/cacech/uploads/anexos/2016/
dquince.pdf
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