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Es’re documen’fo es el lnstrumem‘o paro hccer efec‘rlvo el dereoho de rephca sobre el con’remdo de lq
evcluoc;on por’nculormente en lo objehwdad en las valorocnones eml‘ndas sohdez Tecmco consnsfencm en los
orgumen’ros empleodos clomdod en los hallozgos y rec:omendocnones adlcmnalmenTe se pueden mcIUIr
oclorqc:lones por parte del En’re PUbIICO Evaluado, respec’fo a los ospec’ros me’rodologlcos com‘emdos en la

evaluacion. El presente Documento de Posicién Institucional, comprende los apar’rodos snguuem‘es

El presente documento es resuliado de Ia revision de la Evaluacion de Disefio del’ programa Calidad en los

Servicios de la Educacion Bdsica, realizado por la empresa Evaluare, Expertos en Evaluacion de Politicas Poblicas,
en coordinacién con la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua. Para el caso de esta evaluacion y
de acuerdo con el Progrc:mc Anual de Evaludcién 2019 el hpo de evaluacién aplicado fue el de Disefio con
Enfoque Social. Este modelo permite analizar informacién y’d’d’rOs’fUnddm’eh’rdles de puntos especificos como
valorar la congruencia del disefio del Pp con base e'n'lc*Méfbdcb’gio del Marco Logico, esto con la finalidad
de analizar elementos que permltan emitir recomendaciones’ y sugerenc;os que potencien el desempeno

institucional de SEECH a través de mejoras propuestas para el disefio, gestién y resultados del Pp.

Consideramos que la estructura del informe es la. adecuada pues refleja los temas necesarios para conocer el

estado en que se encuenira el Programa presupuestario e identificar las posibles dreas de oportunidad en cada
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aspecto revisado, pero, a pesar de esto; la informacién en varios temas fue reiterativa, ya que en vcmos pum‘os
analizados se mencionaba la misma informacién y en algunos casos fuera de contexto, esto al hocer alusion a

ofros programas evaluados o que provoco que no se tenga el cien por ciento de confiabilidad en ellos.

En algunos puntos, de la evaluacion por ejemplo existe un desfase en’rre la lnformGCIon que revisaron los

evaluadores y la situacién reol del Progroma

La representante de Evaluare expertos en Politicas POb”Cdi que presen’ré“llos' Aresul’rokdosA fihdléé ‘n"é‘fluy‘e’pcrte del
equipo que elabord la evaluacion, por tal motivo desconocia los resultados de las Evaluaciones de las cuales
Unicamente dio lectura. ;

Aun y cuando se le menciond en reiteradas ocasiones que los documentos a Ios que hacian mencién como
inexistentes se habian enviado via correo electronico, Unicamente tomaba nota de ello. Por lo cual se tuvieron
que enviar nuevamente el dia de dicha presentacion. ‘

Pese a ello, las evaluaciones no son del todo confiables, ya que a pesar que se presentd en dos ocasiones la
documentacion de soporte, las inconsistencias no se lograron solventar en su totalidad, entre las cuales

podemos mencionar la siguiente:

- Dentro de la pregunta 23. sLas metas establecidas de los indicadores de la MIR del Programa

presupuestario tienen las siguientes caracteristicas?, menciona:
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“b) Respecto a la caracteristica de si las metas estdn orientadas a impulsar el desempefio, no representan
- pardmetros concretos de avance de cumplimiento por lo que la mayoria son laxas posiblemente al no
‘contar con un andlisis o diagnéstico del problema que permita dimensionar el impacto del programa v sus
objetivos, a través.de los indicadores definidos. “
Sin embargo en las observaciones se sefiald que las metas son proyecciones en base ala estadistica oficial
de SEECH y alos datos que nos proporcionan nuestros programas internos. =
=+ En el Resumen Ejecutivo, en el apartado de “Padrén de beneficiarios y mecanismos de atenciéon” se
menciona: “En- la*MML/MIR ‘del Pp, no se identifica en ningin componente la entrega:de. apoyos; sin
-embargo, se identificaron gastos en la partida de subsidios, por lo que pudiera ser requerido el contar con
-ROP propias del Organismo, por encima de las’ROP con'las que se rige actualmente.” ;
Cabe mencionar que se hizo el envio de las Reglas'de Operacién del Programa Educacién Inicial y Bésica

Comunitaria para el gjercicio fiscal 2018, sin emborgo no en ’rodos Ios apor’fados del informe se considerd.

Las cuales se encuentra publicadas en la ggu:en’re hga
https: //www gob. mx/cms/uplocds/cﬂochmen’r/ﬁle/399680/ROP 2018 EQ066.pdf

- Enlapregunta 9 3El programo cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total

¥

de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y
especificas en el caso de personas morales). Se menciona “Cabe mencionar que dentro de las fuentes de
informacion proporcionadas por los SEECH, se incluye el apartado de Padrén de Beneficiarios, sin embargo

es un documento que describe que este no puede ser proporcionado en apego al articulo 7 de la Ley

General de Proteccidén de Datos Personales.”
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Se realizé el envio de dichos padrones de beneficiarios, no obstante, tampoco se consideraron para tfodos
los apartados del informe, como lo fue en el apartado V, PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE

ATENCION, en el que se sefiala lo siguiente: “Dentro de las fuentes de informacién se identificaron algunos

padrones de beneficiarios para los entregables del Pp, en ellos se logra identificar las caracteristicas de cada

uno de los beneficiarios. En ellos se encuentra el tipo de apoyo al que aplica y estos son congruentes con el

bien o servicio que entrega el Pp."”

En el tema relacionado a presupuesto y rendicién de cuentas se advierte que la Instancia Evaluadora

plasmé algunas cifras de manera-imprecisa, por lo que algunas sumas no coinciden. A confinuacion se

presentan las cifras de acuerdo al reporte Clasificacion por Eje Rector, Dependencia, Programa;, Capitulo,

Partida Especifica al mes de Diciembre 2018 emitido por el Departamento de Entidades Paraestatales de la

Secretaria de Hacienda Estatal y enfregado a dicha Instancia:

| Presu‘p'ues’r o

Presu pues’r o Pér ciercer
Modificado Ejercido ercer
$ 1.231,941,92991 |$ 1,231,941,929 91 0
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Este documem‘o es el ms’rrumen’ro pora hdcer efechvo el derecho de rephca sobre el com‘enldo de Ia
evoluocxon porhculormenfe en lo objehwdod en las voloraaones emmdos sohdez ’recmcq consnsfenc;o en los
qrgumen’ros empleodos clcmdod en Ios hollozgos y recomendoaones adlcxonolmente se pueden mclu;r

aclaraciones por parte del Ente PUblico Evaluado, respecto a los aspectos metodoldgicos con’remdos en la

evaluacion. El presente Documento de Posicién Institucional, comprende los apartados siguientes:

El presente documento es resultado de la revisidon de la Evaluocuon de Disefo del programa Gestion para la
Educacion Bdsica, realizado por la empresa Evaluare, Expertos en Evaluacién de Politicas Publicas, en
coordinacion con la Secretaria de Hacienda del Estado de Chlhuahyq. Para el caso de esta evaluaciéon y de
acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién 2019, el tipo de é;{i(alucciéngoplicodg fue el de Diseno del
programa. Este modelo permite analizar informacion y do’,ros:.fundqmén’ro|,es.depun~’ros~,eSpecificos como valorar
la congruencia del disefio del Pp con base enla Metodologia del Marco Légico, esto con la finalidad de analizar
elementos que permitan emitir recomendaciones y sugerencias que potencien el desempefio institucional de

SEECH a través de mejoras propuestas para el disefio, gestion y resultados del Pp. .

Conmderomos que Io es’rrucTuro del mforme es Ia odecuodo pues reﬂeja Ios ’remcs necesanos pcro conocer el

esTc:do en que se encuen‘rro eI Progromc presupues’romo e IdenTIflCOf s pos:bles oreos de opor’runldad en codo

aspecfo revnsc:do pero a pesor de es’ro Io mformoc:on en varnos Temos fue ren’rero’nva yo que en varos pun’ros




; Direccidn de Presupuesto
Departamento de Planeacion Estratégica y Evaluacion

UNIDOS
CONVALOR

secrevaria -
'DE MACIENDA

Chihuahua |

analizados se mencionaba la misma lnform“ cuon y en algunos casos fuera de contexto, esto al hacer olus;on a

o’rros progromos evaluados lo que provoco que no se tenga el cien por ciento de COhfIObllldOd en ellos.

En algunos puntos, por ejemplo existe un desfase entre la informacién que revisaron los evaluadores y la situacion

real del Programa.

La representante de Evaluare expertos en Politicas Pablicas, que presento los resultados finales no fue parte del

equipo que elaboré la evaluacién, por tal motivo desconocia los resultados de las Evaluaciones de las cuales
Unicamente dio lectura.
Aun y cuando se le menciond en reiteradas ocasiones que los documentos a los que hacian mencién como

lectrénico, Unicamente tomaba nota de ello. Por lo cual se tuvieron

inexistentes se habian enviado via correo
qgue enviar nuevamente el dia de dicha b{é”esenfocién.

Pese a ello, las evaluaciones no son del f‘é*do confiables, ya que a pesar que se presenté en dos ocasiones la
documentacién de soporte, las inconsistencias no se lograron solventar en su totalidad, entre las cuales

podemos mencionar la siguiente:

- En el temo relacionado a presupue oy rendicion de cuen’ros se advierte que la lns’ronmo Evaluodora

plasmo cllguncs cafras de manera im reaso por lo que olgunos sumas no comoden A con’nnUGCIon se

presen’ron las cn‘ros de Ocuerdo cll re on‘e Clastﬁcqmon por Eje Rec’ror Dependencm Progromo Copl‘rulo
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Partida Especifica al mes de Diciembre 2018 emitido por el Departamento de Enfidades Paraestatales de la
Secretaria de Hacienda Estatal y enfregado a dicha Instancia

Presupu e;’r o} “Presu puesfo -
Modificado Ejercido |

['$ 975896715033 | § 9758 3,967,150 33
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I. Posicién Institucional

Este documento, es el instrumento para hacer efectivo el derecho de réplica, sobre el contenido de la
evaluacion, particularmente en la objetividad en las valoraciones emitidas, solidez técnica, consistencia en los
argumentos empleados, claridad en los hallazgos y recomendaciones, adicionalmente se pueden incluir
aclaraciones por parte del Ente Publico Evaluado, respecto a los aspectos metodolégicos conténidos en la

evaluacion. El presente Documento de Posicion Institucional, comprende los apartados siguientes:

El presente documento. es resultado de:la revision de la Evaluacién de Disefio del programa Servicio de

educaciéon normal y posgrado, realizado por la empresa Evaluare, Expertos en Evaluaciéon de Politicas Publicas,
en coordinacién con la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua. Para el caso de esta evaluacion y
de acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién 2019, el tipo de evaluacién aplicado fue el de Disefio con
Enfoque Social. Este modelo permite analizar informacién y datos fundamentales de puntos especificos como
valorar la congruencia del disefio del Pp con base en la Metodologia del Marco Légico, esto con la finalidad
de analizar elementos que permitan emitir recomendaciones y. sugerencias que potencien el desempefio

institucional de SEECH a través de mejoras propuestas para el disefio, gestion y resultados del Pp.

Consideramos que la estructura del informe es la adecuada pues refleja los temas necesarios para conocer el

estado en que se encuentra el Programa presupuestario e idenfificar las posibles dreas de oportunidad en cada
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aspecto revisado , pero, a pesar de esto; la informacién en varios temas fue reiterativa, ya que en varios puntos
analizados se mencionaba la misma informacién y en algunos casos fuera de contexto, esto al hacer alusion a

ofros programas evaluados lo que provoca gue no se tenga el cien por ciento de confiabilidad en ellos.

En algunos puntos, de la evaluacion por egjemplo existe un desfase entre la informacién gue revisaron los

evaluadores y la situacion real del Programa.

La representante de Evaluare expertos en Poliicas PUblicas, que presents 10s resultados finales no fue parte del
equipo que elabord la evaluacién, por tal motivo desconocia los resultados de las Evaluaciones de las cuales
Unicamente dio lectura.

Aun'y cuando se le mericiond en reiteradas ocasiones que los documentos a los que hacian mencién como
inexistentes se habian enviado via correo electrénico, Unicamente tomaba nota de ello. Por lo cual se tuvieron
gue enviar nuevamente el dia de dicha presentacion.

Pese a ello, las evaluaciones no son del fodo confiables, ya que a pesar que se presentd en dos ocasiones la
documentacién de soporte, las inconsistencias no se lograron solventar en su totalidad, entre las cuales
podemos mencionar la siguiente:

En el tema VI. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados y su vinculacién con el Programa Operativo

Anual menciona: "Por ofra parte, las metas del componente C02 Atencién con servicio educativo en la normal
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generaly la actividad C0102 Atencién con servicio educativo en la normal general, mantienen los mismo valores
que se lograron en el afo anterior, por lo que se considera estas metas son laxas."

Es importante sefialar que las metas son proyécciones en base a la estadistica oficial de SEECH, como los datos
proporcionados por los programas. Liga donde se pueden ‘consultar

~http://seech. gob mx/estadistica/2019- documen’ros osp

Espec:ﬁca al mes de Diciembre 2018 emitido por el Depor’romen;_,’

Secretaria de Hacienda Estatal y entregado a dicha Instancia:

Presupuesto Presupuesto Por ciercer
Modificado  Fercido ]
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I. Posicién Institucional

Este documento, es el insfrumento para hacer efectivo el derecho de réplica, sobre el contenido de la

evaluacién, particularmente en Ia obJe’nwdod enlas’ voloracuones emitidas, solidez técnica, consistencia en los
argumentos empleados, claridad en los hallazgos y recomendaciones, adicionalmente Sé‘puédé‘n incluir
aclaraciones por parte del Ente PUblico Evaluado, respecto a los aspectos metodoldgicos contenidos en la

evaluacion. El presente Documento de Posicion Institucional, comprende los apartados siguientes: ..

El presente documento es resultado de la revisién de la Evaluacion de Disefio del programa Gestién para la

Educacién Bésica, realizado por la empresa Evaluare, Experfos en Evaluacién de” Politicas Publicas, en
coordinacion con la Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua. Para ‘el cdso de esta evaluacion y de
dcuerdo con el Programa Anual de Evaluacion 2019, el tipo de evaluacién aplicado fue 6l de Disefio del
programa. Este modelo permite analizar informacién y datos fundamentales de puntos especificos como valorar
la congruencia del disefio del Pp con base en la Metodologia del Marco Légico, esto con Ia finalidad de analizar
elementos que permitan emitir recomendaciones y sugerencias que pofencnen el desempeno lnstn‘uaonol de

SEECH a través de mejoras propuestas para el disefio, gestion y resultados del Pp.

Consideramos gque la estructura del informe es la adecuada pues refleja los temas necesarios para conocer el

estado en que se encuentra el Programa presupuestario e identificar las posibles dreas de oportunidad en cada

aspecto revisado, pero, a pesar de esto; la informacién en varios temas fue reiterativa, ya que en varios puntos
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analizados se mencionaba la misma informacién y en algunos casos fuera de contexto, esto al hacer alusion a

ofros programas evaluados lo que provoca que no se tenga el cien por ciento de confiabilidad en ellos.

En algunos puntos, de la evaluacion por ejemplo existe un desfase entre la informacion que revisaron los

evaluadores y la situacion real del Programa.

La representante de Evaluare expertos en Politicas Pblicas, que presenté los resultados finales no fue parte del

equipo que elabord la evaluacion, por tal motivo desconocia los resultados de las Evaluaciones de las cuales
Unicamente dio lecfura. . , NP N
Aun y cuando se.le menciond en. rel’rerodos ocasiones que los documentos a los que hocuon mencién como
inexistentes se habian enviado via correo electronico, Unicamente tomaba nota de ello. Por lo cuadl se tuvieron
que enviar nuevamente el dia de dicha presentacion.

Pese a ello, las evaluaciones no son del todo confiables, ya que a pesar que se presentd en dos ocasiones la
documentacién de soporte, las inconsistencias no se lograron solventar en su totalidad, entre las cuales

podemos mencionar la siguiente:

- A pesar de que se les solicité mayor claridad en la ponderacién de cada tema para la valoracion final, no

hubo respuesta al respecto.
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En el femarelacionado a presupuesto y rendicidn de cuentas se advierte quelainstancia Evaluadora plasmé
algunas cifras de manera imprecisa, por lo que algunas sumas no coinciden. A continuacion se presentan

las cifras de acuerdo al reporte Clasificacion por Eje Rector, Dependencia, Programa, Capitulo, Partida

Especifica al mes de Diciembre 2018 emmdo por el Depor’rqmen

Secretaria de Hacienda Estatal y en’rregcdo a dtcho Ins‘ranio

Presupuesfoi“ T Presupues’ro L
Modificado __EHercido |
$ 59027957284 | $ 590,279,572.84 |
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l. Posicién Institucional .~ o 0

Este documento, es el instrumento para hacer efectivo el derecho de réplica, sobre el contenido de la
evaluacion, particularmente en la objetividad en las valoraciones emitidas, solidez técnica, consistencia en Ios
argumentos: empleados, claridad en los hallazgos 'y recomendaciones, adicionalmente se ‘pueden incluir

aclaraciones por parte del Ente PUblico Evaluado, respecto a los ‘aspectos metodoldgicos contenidos en la

evaluacion. El presente Documento de Posicién Institucional, comprende los apartados siguientes:

EI presenfe documen’ro es. resul’rado de Io revmon de Icn Evoluacnon de Dlseno del progrqma Accuones
Tromsversoles para IO Educocxon Basnca reahzodo por Io empresa Evoluqre Exper’ros en Evoluamon d }_Poh’ncas

Pubhccs en coordlnaaon con Io Secrefono de Hoaendo’del Es’rodo de Chlhuahuo quo el Caso de es’rc

evoluaaon y de ocuerdo con el Progromo Anuol de Evoluaqon 201 9 el hpo de evoluocnonfophccldo fue el de

Dlseno con Enfoque SOCIO! Esfe modelo perml’fe oncﬂlzor mform\@cnon y dcn‘os fundomen’roles de pum‘os

especnﬂcos como vc:lorcr lo congruenc:a del dlseno del Pp con bose en la Mefodologlo del Morco LOQ!CO es’ro
con Io fmohdod de oncllzor elemem‘os que permrton emmr recomendocnones Y sugerencnos que pofencnen el

desempeno msh’rucuonol de SEECH a ’rraves de mejoros propuesfos pdro el dlseno ges’non 4 resuh‘odos del Pp

Consnderomos que Ion esTruc’rurd del lnforme es |o odecuodo pues reﬂejd los Temos necescrlos para conocer el

es’rcdo en que se encuem‘ro eI Progroma presupues’rano e xdenhﬂcor Ics posubles oreos de opor’runldad en codo

qspecfo rewscdo, pero a pesor de es’ro Io mformocnon en vcmos ’remos fue reu’rerahvo ya que en vonos punfos

7

ireccién de Presupuesto

stratégica'y Evolwocp’n
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analizados se mencionaba la misma informacion y en algunos casos fuera de contexto, esto al hacer alusion a

ofros programas evaluados lo que provoca que no se tenga el cien por cienfo de confiabilidad en ellos.

En algunos puntos, de la evaluacion por ejemplo existe un desfase entre la informacién que revisaron los

evaluadores y la situacién real del Programa.

La represen’fon’re de Evaluare expertos en Politicas Publlcos que presentd Ios resul’rodos flnoles no fue porte del

equupo que elaboré Io ‘evaluacién, por tal mo’nvo desconocua Ios resuHodos de Ios Evcluooones de las cuales
Gnicamente dio lectura. | o

Aun 'y cuando se le menciond en reu‘rerodos ocosnones que los documentos a los que hacian mencion como
mexns?em‘es se habian enviado via correo elec’rromco unlcomen‘re ’romobo no’rq de ello. Por lo cuol se ’ruv;eron
que enviar nuevamente el dia de dicha presem‘omon

Pese a ello, Ics evaluaciones no son del todo conflobles yc que a pesor que se presem‘o en dos ocomones la
documem‘oc:on de sopor’re las |ncon5|s’ren<:|os no se Iograron solven’ror en su ’ro’rohdod en’rre las cuales

podemos mencionar la s:gutenfe

- Eneltema IV. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD, en la pregun’ra 8 5El Ente

PUblico de‘rermlno de manera clara a través de una me’rodologia en un documem‘o formal la definicion y

cuantificaciéon de las pobloc:lones (referenc:o potencial, no afectada, pos’rergodo) poro definir la poblauon
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- objetivo del Programa presupuestario? En caso de contar con dicha metodologia, especificar la definicion,
‘unidad de medida y cuantificacion definida de las poblaciones y qué fuentes de informacién se utilizaron
para determinarlas. Menciona: “No se identificd un documento formal como un diagndstico, la metodologia
para la definicion y cuantificacion de la poblacion, que en base a fuentes oficiales sustente con informacion

cuantitativa y cualitativa la focalizaciéon de la poblacién.”

En el reporte de Focalizacién de la Poblacion Objehvo MIR y POA que se envuo se definen los distintos tipos
de poblaciones, su cuantificaciéon y desogregocnon por escuelos del Subsns’rema Federal Transferido con
atencién a poblacién en situacion de vulnerobmdad en el que odemos sed deTGHG la informacion para cada

focalizacion de la poblacién y sus porhculandades

- Enlos HALLAZGOS POR TEMA METODOLOGICO, en el tema de Padrén de beneficiarios y mecanismos de
atencion menciona: “Por ofra parte SEECH cuenta con un departamento administrativo denominado
Coordinaciéon Estatal de Becas, el cual es el encargado de los procesos de solicitud y atencién de
beneficiarios, pese a ello no se cuenta con informacién que sustente la existencia de Reglas de Operacion

que permitan conocer los mecanismos de atencién a los beneficiarios.”

Se envi6é dicha informacién relativa al Programa regular de Becas para los alumnos de las escuelas

dependientes del Sistema Federal, sin embargo, no se considerd para el informe final.
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_En eltema relacionado a presupuesto y rendicién de cuentas se advierte que la Instancia Evaluadora plasmo

algunas cifras de manera imprecisa, por lo que algunas sumas no coinciden. A continuacion se presentan

las cifras de acuerdo al reporte Clasificacion por Eje Rector, Dependencia, Programa, Capitulo, Partida

Especifica al mes de Diciembre 2018 emitido por el Departamento de Enfidades Paraestatales de la

Secretaria de Hacienda Estatal y enfregado a dicha Instancia

Presu puesto
Modificado

Presu pu‘esf o)
Ejercido

Por ejercer

$

131.261,439.50

$

131,261,439.50

0
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